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CQN HOA xA HO! CHU NGHIA VIT NAM 
Dc 1p  - Tir do - Hinh phñc  

    

S& 6'f3/GM-TJBND TP. Quáng Ngâi, ngày 23 tháng 10 nám 2018 

GIAY MI 

KInh gfri:  

UBND thãnh phi Quâng Ngãi t chüc cuc hçp châm dim Chi s cãi cách 
hành chInh thành phô 11am 2018, do dông chI Nguyen Van Anh — Phó Chü tjch 
UBND thânh phô chü trI. 

* Thành phân mô'i: 

- D/c Nguyn Van Anh — Phó ChÜ tjch UBND thành pM; 

- Di din länh dao  Van phông HDND và UBND thành pM; 

- Dii din lãnh dao  Phông Tài chInh — K ho?ch thành pM; 

- Dti din lânh do Phông Tu pháp thành pM; 

- Dti din länh dao  Phông Van hóa và Thông tin thành pM; 

- Di din 1nh dao  và chuyên viên Phông Ni vii thành ph& 
* Thô'i gian: Vào liic 7 gii 30 phüt, ngày 26/10/2018. 

* Co quan chun b ni dung: Phông Ni vi thành pM va cac co quan có 
lien quan. 

* Da dim: Phông h9p B, Hi truông UBNID thành ph& 

D nghj các dng chi dir hçp diing thânh phn và th?yi gian ghi trong Giy 
ffitYj./. 

Noinhân: --HUT!CH 
- Nhir trên; 
- Luu VT. 

Lwu j5: Các cc' quan: Van phông HDND và UBND, Phông Tài chInh — Ké 
hogch, Phông Twpháp, Phông Vánhóa và Thông tin thành phô khi tharn 4r hQp 
chuán bj các ni dung: dzt kiên châm diem (theo bang kern theo), các so liçu, hO 
sop, van ban ldemchi'cng (theo Hwóng dan so 2075/SN V-CCHC ngày 12/10/2018 
cza Sà Nç5i vy) dOi vol các tiêu chi, tieu chI thành phân trong Clii so CCHC thành 
phO dup'cphân cOng tgi Kê hoçzch so 128/KH-UBND ngày 02/10/2018 cña UBND 
thành phO. 
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CONG TAC cHI DO, BIEU 
RANH CAl CACH HANU dRfNR 
cc!q 

u,Oo 

LI KIhogch CCHC 1,50 
1.1.1 Ban1inhkéhoch CCHC 0,50 

Ran hanh k/pthô1 và dz cdc ni dung: 
0,5 

= 

Banhànkkhôngkjpthàivàkhongdü 
nidung:0 

1.1.2 McdhoanthanhkhochCcHC 1,00 
Hoân thânh h 80% - 10094 icE hozch 
thi dMm ddnh já thea cong th*c [j I 
% hoàn thànhXI,00/100%J 
Hoàn thành dwbi 80% ki hoqch: 0 

L2 Thc hin cáng tic bio cdo b kfr 3,50 
Báo cáo djnh lcj q, 6 tháng, n4in v 
CCHC:I 

= 

; 
Baa cáo na,n v /ciêm tra, rà scat 
VBQPPL:0,5 

1 lut:0,5 
Báo cáo nám vitheo döi thi hànhpháp 

Baa cáo m v dào 4w, b& dwong can 
bç cOng chic, v/en chzc: 0,5 
Rae cáo djnh kj) hang qu nám v kit 
quángdzgC1%I7T:1 

L3 CôngtdckiImtraCCffC 2,00 

1.31 (caqun)và&mvh •cb1nhcpxâ 1,00 
(dan vj duçrc kim iTa frong nin 
Th 30% :6cc quan don vj trô lên 1 

•Tfr2O%dwoi30%:iccrquan,a*onv j:  
0,5 
Dtcái 20% :6cc quan, don vj: 0 

1.3.2 Xi ácvndphtiiinqua1dèuitta 1,00 
Ti 70% dut1 100% :6 vdn d phdt 
hin dwqc x IWki1n nghjx Ij thI diem 
dánh gia awqctinh thee cOng tln'rc f(1) 
1%sOv&ndxz1i$hockiennghj 
Xz 1X1,00/1 :00%] 
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Dzrái 70% sd vdn d cia x 13 hoc kiên 
nghjx4l:0 

1.4 Cong Mc tuyên truyn CCHC 1,50 

1.4.1. Mc d hoàn thnh k hoach ' 
truyèn CCHC 1 00 

Hoàn thành 100% ii hogch: 1 
Hoàn thành tft 80% - dthi 100% 1cJ 
jhoxch: 0.5 
Floàn thành dwOl 100% Id hoçwh. 0 

142 ' CCHC 
Tuyên trzyn n5i dung CCHC thông 
qua các phwong tin thông tin cigi 
chi2ng: 0,25 
Tuyên rruyn nti dung CHC thông 
qua các hlnh tInc khác: 0,25 

j 1.5 Sang kiinlgiãipMp mái trong cC'HC 1,50 
Co & 2 sang kiliilgiâi pháp mói frO 
lên:1,S 
CO & 1 sang kiln/giáipháp mái: 1 
Không CO sang kiln/giái pháp mái: 0 

I 1.6 
Thtc hin cdc nhi?m vj dwtc Tink 
üy, JJDND, UBND ilnh giao trong 
nánz 

1,00 

Hoàn thành dzng tiln d 100% so 
nhiem vc dwqc giao trong thin: 1 
Hoàn thành 100% sO nhiem thC. 
giao nhwng cO nhim v hoàn thành 
muon so vói tién d: 0,5 
Hoàn lhành du-ái 100% so nhim vu 
rntqcgiao:0 

2 
XAY DIJNG VA TO CE(J'C TEI)C 

VAIN BAN QUY PH4M. 
PHAP LU4.T  T31 ELJYN 

10,00 

21 Theo dJi Ihi bàn/i phcip /ut 
(TDTHFL) 200 

2.1.1 Thc hin các hot dng v TIDTHPL 1,00 
Thu rhp thông tin v1 tmnh hInh thi hành 
php ludt: 0,5 
Kiem tra tinh hmnh thi hành pháp luOt: 
0,5 

212 Xir1 kt qua theo dôi thi hAnh pháp 
1ut 
Ban hành cidy df van ban XZ'c l)/Iciên 
nghj th l kêt qua TDTHPL theo thám 
quyên: 1 
Khôn ban hành d4y dü van ban th 
l/kien nghj xz lj kit qua TDTHFL 
theo thám quyên: 0 

2.2 Xfr Ifl VBQPFL sau rà sodt 1,50 
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Th 70% - 100% sd van ban döa'wqcxz 
lWkiên nghj xz l thu ã'ilm ddnh gSa 
dwç.'c tin/i theo cong tln'c [(I)) 1 % VB 
dthlhoc kiln nghjthij)X 
1,50/100%] 
Dwái 70% :6 van bàn d5 xie l/ki6n 
nghjxzli:0 

23 Xw 15  van b€in trdipháp 1utphdt hlfn 
qua kiim Ira 
Tfs 70% - 100% :6 van ban dd dwqc th 
lj/kiin nghj th 15 thu diem dan/i gSa 
dwrc tin/i theo cong f/uk [(7 1 % $6 
VBd&th15hoc1ciin ngh/th15)X 
1,50/100%] 
DwOi 70% :6 van bàn c th 15/kiln 
nghixil5:0 

24 Tdc dng càa cãi cdch din chit Iwp7g 
VB PFL do huyn ban bàn/i 500 

2.4.1 
Tinh d&ig b, th6ng nht c'ia h th6ng 
VBQPPL thuc pbm vi qun 1. nhâ 
mràc cia huyn 

1,00 
— 

242 Tinit licrp 1 oi).a cáo VBQPPLthuqc 
phm vi qun 1 nba. aur,c cüa huyn 100 ' XHH 

243 
• 

Tmnh khã tlu cia cáo VBQPPLthuc 
ph?ui vi quãn 1 nhâ rnxâc ca huyn XHH 

244 

Tiab kip  thii trong vio phãt hin và th 
bT các bt•C wang IiIaC trong tO 
cb(ro thc hin VBQPPL thuOc phin vi 
quan 1y nba. nuôc cia huyn 

150 ' 
DT 

cAi cAcH THI'Y TVC  uANH 
CHfNU 21,50 

• 
li/rn sod! quy 47nb I/là Isc bàn/i 
chlAh(TTHC) 1 

311 ThcbicnquydinhveTrHcdAthxcic  
ban hãnh 050 

Th4c hin dzng quy djnh: 0,5 
Thyc• hin không dzng hoc ch4rn  so 
vátquydjnh:0 

3 1 2 " 
Xir 1 cáo vn di phát hin qua rà soát 
T1'HC 
100% :6 yin d p/tat hin qua rà scat 

p p .1 * . p dxtctcxwlyhockiennghxwly:1 
Dwói 100%, :6 yin d p/tat hin qua rà 
so4t thc xz 15 hoc kiên nghj th 15: 0 
Cp nht, cOng kbai I/u 4w hank 
c/lbs/i 

3.2.1 
Cp nht danh rnc UHC thuic thAm 
quyèn giãi quy& cUa cáo cp chlnh 

quyên trn dja ban buyn 

0,50 

Dy dz kjp th&i theo quy ct/nh: 0,5 
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K/tong a'4y th ho<c k.hOng /qp th&i: 0 

322 N1ip, dng tat cOng khai TFHC vâo ca 
s&dt1iu 1 00 

I £'4y dz, kjp thôi :heo quy dlnh: 1 
K/tOng d4y dz hoc k/tOng kjp thOi: 0 

3 23 

T 1 c quan chuyn mOn cp huyn 
Va &m vj liàxth chmnh cAp x cong khai 
TTHC day d, thing quy djnh t41 nol 
tip rthn, giãi quyét TTHC 

1 00 

100% sd cc quan, don vj: 1 
Ti: 85% - dithi 100% s6 cc quan, don 
vj:0,5 
Dithi 85% s6 cc quan, don vj: 0 

324 
COngkhaiTTHCtrênTrangth8ngtin 
din t(i cUa huyn 
100% so 7THC duqc cOng k/tel ddy dz: 
0,5 
100% sd DVHC c4, x cOng k/zai dày 
di 7THC thuc thdm quyên gidi quyét 
trn Trang TTDT: 0,5 
Thrc hiçn chimt cüa, co c/ti mt 
cfra 1Mn thông 

3.3.1 
T 1 TIHC thuc thãm quyn. giái 
quyét cia cAp 1iuyn dtrcrc thixc bin 
theo ca ché mt cra 

0,50 

100%s7THC:0,5 
Dithi 100% s 2THC: 0 

33 2 

T' 1 c quan chuyên mOn cAp huyn 
cé 100% so TTHC thuc th&n quyn 
giâi quy& ducic thc hin theo ca ch 
mt c1ra 

1 00 

100% sd don vj: I 
Tfc80%-dw4i100%s6donvj: 0,5 
Ti: 60%-drthi 80% s6 don vj: 0,25 
DuOi 60% sd don vj: 0 

3.3.3 

T' 1 &xn vj hành chlnh cAp. xA có 
100% s6 TTHC thuc th&rn quyén giai 
quyêt dllc%c thrc hin thee ccr chô mt 
cira (k/tong tInh các xtl thu5c htyn 
ddo) 

1,00 

100% s6 don vj: 1 
Ti:80%-dzthil0O%sddcnvj: 0,5 
Ti:60%-dzthi80%sddcinvj: 0,25 
Dwái60%s6donvj:0 
S6 TTHC duqc giãi quy& theo hmnh 
thi'rc lien thông cüng cap 1 00 

Ti: 20% JTHC Ira len: 1,0 
Ti: J0-19%77'HC:O,5 
Ti: 5- 9% 7THC:0,25  
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Ththi5%7'2'HC:O 
J 

3 3 5 
S8 TFHC duçi giM quy& theo blith 
thrc Iin thng gi*a ce cp chfnh 
qiyèn 

1,00 

Tzt 30% ZTHC tró lên 1,0 
Ti20- 29% 7THC: 05 

- Tfg10-19%7'THC:0,25 
Dwói10%ITHC:0 

- 

34 KEI quê gW quyEi thñ 4tc hIith chfrth 2,50 

3.4.1 
T1h&sadocciquuchuynm6nep 
huyn tip nhn trong näni dirqc giêi 
quyét dng h?n 

1,00 

T 95%- 100% eM so TTHC (rang 
pram dwqc giái quyit arng hzn thi 4iIm 
ddnh giá dwic (mb rheo cong thi-c )) 
1 % hOw dzng hgnXl, O0/l0O%J 
Ththi 95% sóhd su 7THC trong , 
duQ giál qu dung h(rn: 0 

342 T1Gh8wdoUBDcápXtIpnhn  
trong nAnidixqc gMi quy& dung hi 150 

TÜ 95% - 100% so hO so TThIC (rang 
nam dwic giái quylt dáng hgn thi diIm 
dánh ,giá dwqc tfnh theo cong thic jT 
l %hO so dung hqnXl,50I100%J 

= 
Dwáf 95% sd h3 so ITHC trong narn 
dwqc 21d1 quyit dzng hgn: 0 
COng Mc t nhn, x, i  phãn i,th, 
kiãn nghj (TARN) cüa cá nhân, 
chtáiWtiTTHCthu3ctI16rnquyin 
gMi quy4t cüa huygn 

200 

3.5.1 
T6 chic the luen  vzc tip nhn 
PAKN côa cá than, t chCc d61 vái 
rrc thuOc th&n quy&i giM quy& cüa 
huyn 
Thc h%in du'ng quy djnh: I 
Klu5ng tl*c hin dzng quy djnh: 0 

33.2 
X 1 PAKN c).a cá nhãn, t6 ch'xc d6j 
vol Ti1iC thuGe  thrn quyM giAl quyt 
cuahzyn 

1,00 

100% 36 PAKN dU'QC Xt Ifi h* k1iz 
nghjx1el3;I 
2?c90%-dwái100%s1PAKNdwctcth 
l) h* kiln nghj xi. lj: 0,5 
Thi90%sPAKcthlIWc 
krinnghixw1j 0 

36 Thc ng .cüa cU cich dI cMt 1ung 
quydjnhTfliC 750 

3  Mtc dO r rang, a hiu v các quy 
dinh b sa, trinh t th,rc hiGn 11HC - 1 ' . . DT - 

Xliii 
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thuc phm vi qun 1 nhà nixàc cAa s 
J 

3.62 
Sr dan giãn, d k khai 46i vci mu 
dan, rnu ti khai trong ho sct ITHC 
thuOc phin vi quãn 1' nhà nuóc ciaa s 

1,50 Di 

3.6.3 
Smhbch,ráchnhimcüacác 

1,50 DT ca qean, dan vi tEoiig quy tthth giâi 
guyet TrHc 

3.6.4 
TihcipIvcacquydjnhhw, 

1,50 Di' trmnh t thrc hin TTHC thuc phxn vi 
guãn I aM nithc cüa s& 

365 Ca so 4t chit, Irang thit b t3i B 
2hântinMnvàtthktqua XHH 

4 CJ CACII TO CHtC 13() MAY 
IAN1dniNB 

41 ThcIEiênquydjnhcuacapcóibam  
quyên v iã chi2c bmáy 200 

4.1.1 
SAp xp th chcrc bO may và kin bàn 
chCrc nAng, nhim vi cUa cáo phông, 
ban chuyên mOn cap huyn 

1,00 

Eáng quy djnh: I 
Klzông thing quy jnh: 0 

4 2 ThIre hin uy dinh ye ca c&u s hrcrng 
1nh dao Ct1 cáo ca guan chuyn mOn 1 00 

Thtzc /z*z di2ng quy a7nh co clu s6 
lwcrng ldnh do cap phOng và twang. 

dwo: 0,5 
Thtc hin dáng quy djnh ye ca cáu se 
!wrng liinh dro cAp xii thuc UBND 
cdphuj4n:0,5 
Tbec bi?n qay jnh v sfr dtng bumn 

A A che dupc cap cé tham quyen giao 2 

421 Thrc hiên quy dmh ye str ding biên 
cM hanh chlnh 100 

Srdyng không vuqt quO sé 1wmg biên 
cM hãnh chfnh dwqc giac: 
Sz dyng vwçfi qua s6 lwqng blén cM 
hank chInh dztqc giao: 0 

4.2.2 

Thrc bin quy djnh v só hrqng ngtrOi 
1Am vic trong cá dan sir ngbi.p 

cOng 1p cia huyn 

1,00 

S0 dyng không vwqt qua sd lwçmg 

ngithi lam vic dwqc iao: 1 

Sj dyng vwØ quO .o 1w9ng ngwbi lam 

vic dwctc giao: 0 

4.3 Thtc h4n p/thu cap qudit 1j 2,00 

4.3.1 

Thrc hin ki&n fra, dánh giá dnh k' 

d6ivOicacnhimv,iquán1nMrnz&o 

dApbân cap cho cp huyn, cap x 

1,00 

CO 1hyc hin: / 
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Khóng th?c hin: 0 

432 Xr 1 cáo vk d v pháu cp phat hin 
quakièintra 

, 

100% s6 vdn dë phdt h1n t*q0 th . 

hoc kiên nghj xz ly': .1 
Dwdl 100% sd vAn d phdt hin duc 
th 13 hock kin nghj th 1* 0 

44 TdcdJngc4acdicdchdEnthhAbi 
indyhmnhcbinh 
Tinh hinh thc bin quy ch lam viec 1 50 ElF 

XEII{ cüa TJBND cap buyn 

4.4.2 
Tfnh hçtp 1$ trong vic sAp xIp, 
toân to chrc b may cüa các c quan, 
&m vj thuc thiim quy&i dia bun 

1,50 E)T 

443 
Tfnh hcp l trong vic phn cp thi,rc 
hinn mviquán1nhànithcgi(a 
tnhvàhuyn 

1,50 ElF 

S 
XAY D1)G VA NANG CAO CK&T 
LIT(NG. D)I NGU CAN BQ, CONG 
ca(tc, YiN CEC 

16,50 

Thiv kiln ca du cong chic, 
thurtheovjtr1viciâm 2,00 

5.1.1 
T$' 1 cc quan chuyn mon cia huyn 
b tn cOng dnc thea dung vj trf vic 
lam duçic pb duyt 

1,00 

100%sccquan:1 
r T 8O% c1 f 100%óOS 

Dithi80%sdcuquan:0 

5.1.2 tnt vin cInrc theo dtng vj tn vic 1am 
duqcphduyt 

1,00 

100%d4'cnvi:l 
• Tz 80% - dthi 100% sd dcrn vj: 0,5 

Dwái80%k.mvj:0 
5.2 Tuyln duzg cOng ch*c, vaên cM 

5.2.1 
Th%rc hin quy djnh v tuy6n ding cOng 
•cIurc ti ca quan cbuyén mOn cp 
huy4n, dan vi hành cblnh cp xA 

0,50 

£hngquydjnh:0,5 
Kh5ng thing quy din/i:  0 

5.2.2 
Thc hin quy djnh v tuy&i di,ing vién 
chrc ti cáo don v sr nghip c8ng 1p 
th* buyn 

0,50 

fizngquydjnh: 0,5 
KMngngquydinkO 
TIE! nOng ng9ch cOng cMr, thing 
!sgngviêncls*c 

531 c8ngchc 050 
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f1zngquydjnkO,5 
Không dzng quy djnh: 0 

532 ThrC bin các quy djnh v thing bz 
viônche 
Thngqiydnh:0,5 
Khong ddng guy dfrth:  0 

5,4 
Thc h4n  quy nh vl b6 nhirn 4 tr( 
Myth dgo 4z1 cdcpfthng cbuyên mon vâ 
iwong dwong Thuc huyn 

2,00 

100% :6 lan/i dzo c4v phdng thuc 
huyn dwçic hO nhim th2ng quy jnh: I 
100% :6 lan/i dqo cáe don vj :tnghip 
thuc UBND cap huyn dzcrc ho nhirn 
ting guy djnh: I 
iáith gid, pl:fsn 1oii cOng d1(4 
ch, 

5.5.1 plia 1oi cOng chic, vin chcrc theo 
9uy4jnh 

0,50 

Fhngquydjnh:Q5 
KhOng dzng guy djnh: 0 

5 52 CMp hãxjh k Iut, k' cung 
chinh cia en bO,  cOng chCrc, viii cltho 00 

&ong nám k/tong cô can b, cOng 
clnk, viên c/uk lam vic tqi co quan 
n/ia nzthc cOp huyn hI k3) luat tit mik 
k/un trách e"ó Th,t: 0,5 
hong ndm k/tOng có can b, cOng c/uk 
cAp bj kf' 1i4t  tft nnc cá n/i cáo trá 
ên:05 

5.6 
iftk d hoà,, thânh IcE I:owJt 4'ào 4o, 

i dwo'ng can b4 cOng c/uk, viin 1,00 

Hoàn than/i tit 80% - 100% ki ho<ich 
rhu diem dan/i giá duqc tin/i thea COng 
thz-c j2) l % haàn f/un/i X 
1,00/100%] 
Hoô,n than/i dwái 80% icE hoqch: 0 

5.7 Qmn b, cOng cháv cip xa 2,00 
5.7.1 T 1 d3t chun cüa cong chc cp xA 1,00 

100% :6 cOng c/uk c6p xd dqt c/udn. 
F 

7Y 90% - c/wa! 100% :6 cong c/uk cip 
xâditchuOn 0,5 
Dwöi 90% sd cOng c/uk cap xd 4t 
chudn:0 

5.7.2 T' I dt chun cia can b c&p x 1,00 
100% :6 can b cAp xa dgr chudn: 1 

'T 90% - dzøi 100% :6 can b cAp xa 
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dgtchudn:0,S 
Thrái 90% séI c&p x dr chudn: 
0 

£8 Tác qng cIa cat cdch din quön 
cdn b, cong ciuv, viên clth'c 200 

58 1 . 
Tinh trng tin crc trong tuyn duig,: 
i,6 nhim c8ng oh*% vi&i chtc 100 ' GIH 

5.8.2 
Tinli công khai, nibh bach trong cong 

1,00 
.. 

Dl' 
XHFI 

tao tuy&i ding, b8 nhim cOng cht'rc, 
vi&ich(rc . 

Tdcdngci1acdicdcitdInch&hqg 
4U ngü cOng chá, viên ciu'c 400 

591 * Náng 1c chuyên ni6n ciia c8ng chirc 
trong ph& hqp, xiri cong vic ' XHR 

592 Tinh th.n trácb nhim cUa cOng ch(rc 00 
' 

Dl' 
XHH trong pli6z bqp, xir ly cOng vic 

5.9.3 
Tinli 1rng cOng cMc Içii dung cb(re vi, 
quyn bn d triic lqi cá nhân trong 
yh61 hqp, xr 1 cOng vic 

1,00 Dl' 

5.9.4. 
Tinh hen qua trong vIc th%rc thi chlnh 

hkthcWnh 
1,00 

6 cAi cAcn TAI CHINH CONG .7,00 

6.1 
Tbttc h%n co citE. ti' cbd,. 4r clifu 
(tacit nhi#rn v si dmg kink pitt quJn 
U bank clilnh . 

1,00 

Thing quy djnh: 1 
Không dáng quy djnh: 0 .  

62 
Thtc h1n cc citl te c/lU, itt  chjt, 
frdch nil 4m (iiI ate &In vi se nghip 
cong4p(SNCL)1kuehuyIn ,. . 

3,00 
.. ... I.. 

621 
S64nvjSNCLtrbaodáiucHthutng 
xuyên . . — 
Sd din vi tang o j nãm iru'ác: I 
56 don vi kitOng tong so vol n4rn trwóc: 
0 

: 622  s6 don vj SNCL tiX bão darn mt 
chi thuôngxuyên . 00 

sd don vj g nOm Irwác: I 
SO don vi k/tong tOng so vbi ncYjn fr*j ' 
0 

• 
623 

djnh vic phân ph61 kt qua tà chinh 

hoc sCr dwig kinh phi ti& kini clii 

thir&ig xuyn trong nàtn. 

100 
' 

100% sé don vj: 1 . 

Duól 100% 1 don via' 0 

63 TacdngcUacd1cdchdEnqudn1jtai 3,00 
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chin/i cong __________________________ 

6,3.1 
Thre hin tit kixn, ch6ng lath phi 
hong quàn 1', sr dmg ldnh phI clia c 
quan, don vi 

1,00 E)T 

?6.3.2 
uquacavcthchinciché 

trchÜ,rchjufráchnhiinvsfrdng 
biên ch và kinh phI quàn 19 hành chfnh 

1,00 

633 11 'uquãcüavicthchincaché 100 
' 

S  XHH 
7 17,00 fflND4IBOAHAMiCIIINH 

tYng dyng cOng ngh I/S Oltg 

JCWTI) • S 00 

M(rc d hoàn thânh k hoach 1mg dzng 
NTT 1 00 

1bàn thành tt 80% - 100% Id hoqch 
thi dilm dánh giá thtqc tlnh theo cOng. 
thzcfTj lç % hoàn thành Xl, 00/100%] 
Hoàn thành duöi 80% ki hogch: 0 

7 12 Tri&i khaI KIM trüc Chlnh quyn dIri 050 

chsc triln lthai, duy tn Ki6n trzc 
theo quy djnh: 0,5 
Khong tO cInc tnin khai, duy frI Kiln 
ri* theo quy din/i: 0 

• 7 1 3 Ty I vn bàn trao d61 giaa các co qii 
hành chinh nhà mrâc duài dng dIn tir 
Tze 90% sd van bàn ira len: 1 
Tfr60% - dwói 90% sd van bàn thu 
2'iêm dan/i gia dttcec tin/i theo COng 
thfrcfl)) 1 %sO van bànXLOO/90%J 
Dzthi 60% ci vn bàn: 0 

7.1.4 
Thtrc hin k& n6i, fln thông các phn 
morn quãn 1 vn bàn ('lz cOp XS den 
cdptinh) 

1,50 

PS kit n61 lien thông r1 cdp tin/i din 
100% don vi cOp xS: 1,5 
Da kit ndi lien thông c4p tin/i din 
dithi 100% don vj cOp x5: 1 
Pd kit ndi lien thông tzt c4r, huyn din 
100% don vi cOp xS: 0,5 

PS kit nil lien thOn; 1* c4o huyn din 

dithi 100% don vj cOp xS:0,25 

hwa thttc hin kit no! lien thông din 

100% don vi cápxd: 0 

7 

Vnhành H th&ig thông tin mOt clra 

dintr 

1 00 

PS kit ndi lien thOng to! 100% xd: I 

Pd kit nO! lien thông tái 100% plidng 

chuyên mOn: 0,5 
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 Chwa kit n61 lien thông: 0 
7.2  wtg cip djcb vi cong trc iuyin 3,00 

T5' I TTHC cung e&p trrc tuyén mc 
d 34 cé phát siith h6 s trong nArn 

Ti 80% sd 7THC ith len cung cdp tc 
tzpjinrnzcd3. 4c6pháts1nhh6so:1 
Ttt60%-dwáI80%s6TTHCcungcdp 
frectuyêninzcd53, 4côphdts1nhhJ 
sc,:0,S 

'Dwái 60% sé 7THC cung c4 trwc 
tzydnmicd53, 4cóphát.sinhhôscr 0 

72 T'1h6soTHCductcxfr1trtrc 
tuyn rnc d 3 100 

7'f440%sóhthcTfHCfrclên 1 
7Tt20%-dzth14(P/osáhóscT'fHCthl 
diim dan/i -ia dwqc tin/i theo cOng thzc 
f7y I % so hO siX 1,00/40%f 

Thtói 20% soiu3 so TTHC': 0 

723 T 1 b8 flBC duçic XX 1 ttitc 
tuyén mire d 4 100 

Tit30% :6 hO TTHC Ira len:1 
Ti't 10% - dithi 30% ô M 2THC thI 
diem ctdnh id dwqc tin/i theo cOng thik 
/Tji%sôhcsuX1,00/30%J 
DwOi 10% sO hO su7'1'H: 0 

7.3 
Thrc bin t nbn hO sty, trd kñqth 
gMI qayli TTHC qua dich v bins 
chin/i Cong Ic/i (IJCCI) 

2,50 

7.3.1 
T1TFBCdAtrinkhaicóphátsinh 
hA sci fip nhn/trA kt qua giãi quyt 
qua djoh vti I3CCI 

O50 

Th 70% :6 7fHC tth len có p/tat sin/i 
hOsc:0,S 
T50%-dwó70%s67'1HCtrôtêncó 
phátsnhhsct0,25 
Dztái 50% :0 TTHC tth len có p/tat 
:inhhdsc:0 

732 Tflb6saTFHCctuqctipnhnqua 
djch vii BCCJ 
Tx 10% sO hO so'7THCithlên: 1 
Dwái 10% :6 h sctTIHC f/il diin 
dánh glá dwçtc tin/i theo cOng th'c j 
l % sO hO scrXl,0 0/1 0 %J 

733 T1ktquAgiquy&TTBCdrqotrâ 
dbviBCC1 

Ti'15%sdhdsuTl'HCtthlên:i 
Dual 15% sO hO s 7THC thu dMm 
dan/i gid dwçtc tin/i thec cong f/uk 17Y 
4%s6hOscX1,0O/i5%] 
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7 4 Ap dyng h thñng quâiz Ifi c/:t iwQng 
7SO 9001 t/ieo quy d/nlz 250 

74 Tr 1 CQM cp huyn Cong bö ISO 
900ltheoquydlnh 050 

100% :6cc quan: 0,5 
Tit 80% - dithi 100% S6 cc quan: 0,25 
Dwài 80% :6 cc quan: 0 

742 T'1dnvjhanhchmnhcpxacongb6 
JSO 9001 theo quy dnh 
Tft70%s6?!onvjtrèlên:1 
Tft 40% - dw&I 70% :6 doi vi thi di&n 
a'ánh giá dwqc tIn/i theo cong thzc 1T 
lê % :6 don vjJ( 1., 00/70%] 
Dwói 40% :6 dan vj: 0 

7.4.3 
rr 1 CQCM c4j huyn, )VHC cp x 
thrc hin dUng vic duy tn, cal ti&n 
1SO9001theoquydjnh 

1,00 

100%sdccquan,&xnvj:1 
Th80% - duci100% :6cc quan, don 
v,0,5 
Dw&i 80% :6 cc quan, a vj: 0 

• 
Tdc ng cüa cdi dcl: aên bin (t4U 
:da bàn/i clu'nl, 400 

7.5.1 
Tinh I4p th&i ca thông tin dtrcic cung 
cap trn COnTrang thông tin din tCr 
ciahuyn 

1,00 

7.5.2 
frc d dIy dz ca thông tin duçc cung 
p trn Congfrrang thông tin din tfr 

bUahuyn 
1,00 E)T 

7.5.3 
MUc dO thun tin trong vic truy cap, 

khai thác thông tin tr&i Cngtrrang 
-hOng tin din t* ciia huyn 

1,00 DT 

Ihhiuqurongvicthrchinquy 
ISO 

1 ElF 

• 
8 

AC BONG  CUA cAi cAd 
.dHINHDNNGtfflDAN 

o cuüc VA PEAT TRXEN icr-

i. CA CAP JIUYN 

• 
81 de dng din CMI lwçrng cling cap. 

'jCiZY{4COfl 
300 

Eánh giá ye cMt hrqng cung cAp dlch 
vi,i y té cOn lap 

1 50 
' XHH 

panh giá ye cbt hrçng cung cip dch 

yii giáo disc cong ip 

ElF 

XHH 

82 
• 

Ta'c d3ng cüa CCHC uhn srpbdt fun 

i,th te - x /1i cüa buy?n 
350 

82.1 {c dO thu hUt du tx cCia huyn 1,00 

çaohonsováinorntrwaclienke.•1 

so vol nám trzthc lthn k: 0,5 
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Thdphováfnãmtrw&cljEnki:O 
: 822  T1doanh nghip/Hciphdàanh 

tbh $p môi tong nm 
Tang itt 30% ith ln so vái näm trwóc 
henkê:1 
Tang fr10%-dzthi30%sovoinám. 
hcli8nk:05 
Tang dwál 10% so vái narn frzthc lfn 

8.23 
Thc hin thu ngân sácb hMg nAm cüa 

1,50 huyn theo ICe hooch duqc UBND tinh 
giao 
VwØ chi tiêu 4wqc giao: 1,5 
Hoàn thành clii tzêu dwqc giao I 
K/tong hoàn thành clii tiêu dwçc giaô: 

.. 
TONGDIM . 100 
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PhuIuc2 
HU'(ING DAN cIJAM DIEM CAC TIEU CHI, TIEU CHI THANH PHAN CIII SO 

cAi CACH HANH CHINH CAP HUYW 
(Kern theo Cong van s 2075 /SNV-CCHC ngày 12/10/2018 cza S&Ni v& 

Ten TC/TCTP Cách chm dim Tài 1iu kim chfrng 

TCTP 1.1.1 - Ban 
hành k hoach 
CCHC 

- Yêu cu: 

+ Nôi dung k hoach: Phãi xác djnh day dü 6 ni 
dung CCHC theo quy djnhcüa ChInh phü; kt qua 
dâu ra cüa trng nhim vi trong Ké hoach phâi cii 
the, rO trách nhim trien khai, chi tiêt moe thôi gian 
hotn thàiih trong näm; 

+Thii gian ban hành: Trong Qu IV cüa nm trithc 
lien kê näm kê hoach. 

- Nu k hoach CCHC dáp i'mg dy dü yêu câu Ye 
nOi dung và thOi gian ban hành nêu trên thi diem 
dénh giá là 0.5; không dáp Ung mt trong các yêu 
câu trên thI diem dánh giá là 0. 

Kê hoach CCHC 
" 

2.  TCTP 1.1.2 - 
Mirc d hoãn 
thãnh k hoach  
CCHC 

Tfnh tr l 
thành so voi 

k hoach. Nu 

- Tir 80% 

cong thuc 

thành k 
[85%*1.00]/100% 

- Duâi 80% 

% s nhim vii hoc 
tng s nhim vi hoc 
t' l nay dat: 

- 100% thi dim dánh 
FTi1%hoànthànhxi.001 

san phm dä hoàn 
s.n phâm trong 

giá duc tInh theo 

Vi dii: Ty lç  hoan 

dim dánh giá là 

- Báo cáo CCHC 
näm; 

- Tài 1iu kim 
chUng khác (nu co). 

100% j. 
hoach là 85% thi 

= 0.85 diem. 

thI dim dánh giá là 0. 

3.  TC 1.2 - Thirc 
hin ch dO báo 
cáo djnh k' 

- Yêu cu: Các báo cáo phài dáp frng dy dü s6 
hrcing, nOi  dungvà gri dung th?ñ gian theo quy dijnh 
tai Quyêt djnh so 1231 ngày 02/8/2018: 

+ Báo cáo djnh k' v CCHC, g1ri dn Sâ NOi  vii (báo 
cáo qu I, truâc ngày 08/3; 6 tháng dâu näm, truâc 
ngày 08/6; qu III, tnric ngày 08/9; Báo cáo nm, 
truâc ngày 30/11). 

+ Báo cáo v kim tra, rà soát VBQPPL, gui dn Sâ 
Tix pháp 

+ Báo cáo v theo dOi thi hnh pháp lust, giri den Si 
Tir pháp. 

+Báo cáo ye dào tao,  bi duOng cong chi'rc, VC, gi:ri 
den Sx NOi  vi. 

+ Báo cáo djnh k' v k& qua irng dmg CNTT, gui 
den Sâ Thông tin và Truyên thông. 

- Nu tt cá các loai báo cáo thijc hin dung quy djnh 
ye so krcing, nOi  dung và th?i gian gui nhi.r quy djnh 
thI diem dánh giá là 3,5 diem, ci the nhix sau: 

Các báo cáo dnh kr 
theo t'rng linh vrc 
CCHC duçic quy 
dnh 

1 



Ten TC/TCTP Cách chm dim Tài 1iu kini chü'ng 

+ Báo cáo CCHC diinh kr dat 1 dim; 

+ Báo cáo v kim tra, rà soát VBQPPL dat  0.5 
dim; 

+ Báo cáo v theo dOi thi hành pháp lust dat 0.5 
diem; 

+ Báo cáo v dào tao,  bed dixöTig cong chic, viên 
chi'rc dat 0.5 diem; 

+ Báo cáo kt qua irng ding CNTT djnh k dat  1 
diem. 

- Nu loai báo cáo nào không dáp 1rng d1 mt trong 
cac yêu câu ye so luqng, ni dung, thai gian thi diem 
dánh giá là 0 diem trnmg irng vcri thang diem cüa loai 
báo cáo do. 

4.  TCTP 1.3.1 - T 
lç ca quan chuyen 
mon cap huyçn 
(CQCM) va dcin 
vi hãnh chinh 
(DVHC) 
&rçic kim Ira 
trong fl?LII1 

TInh ti 1 % giüa s CQCM cp huyn và DVHC 
cp xä dixçic kim tra trong nm so vài tng s 
CQCM và DVHb cp xâ. Nu t i nay 
dat 

- Tir 30% trâ len thi diem dánh giá là 1; 

- Tir 20% - dix&i 30% thi dim dánh giá là 0.5; 

- Dithi 20% thI dim dánh giá là 0. 

Các thông báo kt 
lun kiêm tra; Báo 
cáo kiem tra. 

5.  TCTP 1.3.2- Xü 
1các vndê phát 
hien qua kiem tra 

Tfnht1 % gitas v.ndpháthinquakimtradA 
thrçc xr 1 hoc kin nghj cp có thm quyn xr i 

,. .,. . 
so vcn tong so van de phat hiçn qua hem ira (bat cap, 
vixóng mac, vi phm...). Nu t$r l nay dat: 

- Tr 70% - 100% thi dim dánh giá drçc tmnh theo 
cong thirc 

- Các thông báo kt 
1un kim tra; Báo 

. cao em a, 

- Các vn ban th 
hin nOi dung d 
dircxc xjr 1 hoc kiên 
nghj xir i di vOi 
ttng vn d phát 
hin qua kim tra. 

100% 

VI du: 7) lé % so' vo'n d ã dwov xi l3 hoác ki'n 
nghj xi lj dqt 75% thI diem dánh giá là: 
[75%*100]/100% = 0. 75 die2m. 

- Duâi 70% thI dim dánh giá là 0. 

6.  TCTP 1.4.1 - 

thành hoch 
tu en trun 
CCHC 

- Yêu cu: 

+ K hoach tuyên truyn CCHC có th duac ban 
hành riêng hoc 1ng ghép vói k hoach CCHC n. 

+ Tirng nhim vii trong kê hoach phãi cii the, xác 
djnh rO kt quãlsàn phm du ra, rO trách nhim trin 
khai, chi tit mc th?ñ gian hoàn thanh trong nm. 

- TInh tr l % s nhim vii hoc san phm dA hoàn 
thành so vâi lông so nhim vi hoc san phâm trong 
kê hoach. Nêu l nay dat: 

- K hoch tuyên 
CCHC; 

- Các báo cáo CCHC 

i Y 
- Tài 1iu kiêm 
chi'rng khác (neu co). 

2 



ST 
T Ten TC/TCTP 

- 
Cách chain diem Tài lieu kiêm chfrng 

+ 100% thI dim dánh giá là 1 di&m; 

+ 80% - duài 100% thI dim dánh giá là 0.5 dim; 

+ Dual 80% tin dim dánh giá là 0. 

7.  TCTP 1.4.2 - 
Thirc hin các 
hinh thic tUyêfl 
truyn CCHC 

- Nu tuyên truyn CCHC cá ba hInh thurc sau: (1) 
T chUc cac hi nghj, tp hu&i chuyên d CCHC; (2) 
Däng tái thông tin CCHC trên website cüa dmi vj; 
(3) Tuyên truyk CCHC trên Dài phát thanh - truyên 
hinh, thi dim dánh giá là 0.25; 
- Ngoài các hInh thirc trên, u tuyên truyn CCHC 
bang it nht mt trong s cac hinh thirc khác, nhir: 
T chirc cuôc tin tim hiu v CCHC; toa dam v 
CCHC; san khu hóa hoc các hInh thirc tUyêfl 
truyn moi, sang to khác, thI dim dánh giá dtrc 
CONG THEM 0.25 dim; 
- Nu không thrc hin tuyên truyii v CCHC thI 
dimdánhgiá1à0. 

- Các báo cáo CCHC 
djnh ks'; 
- Cung cp các 
dithng link tOi tin, 
bài, hInh ãnh dã 
tuyên truyn v 
CCHC trên website; 
- Tài 1iu kim 
chfrng khác (nu co). 

8.  TC 1.5 - Sang 
kin hoc giai 
pháp mâi trong 
cái cách hành 
chinh 

- Các sang kin hoc giái pháp, cách lam môi trong 
CCHC phái dáp (mg yêu cu sau: 

+ DuGc UBND tinh phê duyt hoäc duçic tinh cho 
phép tin dim; 

+ Ln du tiên duçxc áp dng hoc áp ding thir ct 
nâng cao hiu qua thirc hin nhim vui CCHC trong 
phm vi cp tinh, cp huyn; 

+ Dà hotc có khã näng mang 1ui Içvi Ich thi& thc, 
nâng cao hiu qua trin khai nhim VJ,1 CCHC cüa 
tinh, cüa huyn. 

- Nu tt'r 2 sang kin hoc giái pháp mâi trong CCHC 
tr& len tin dim dánh giá là 1.5; có 01 sang kin hoc 
giài pháp mài thi dim dánh giá là 1; khOng có sang 
kin hoc giái pháp mOi thi dim dánh giá là 0. 

- Các van ban phé 
duyt trin khai các 
giâi pháp m&i trong 
tic hin các ni 
dung CCHC; 
- Các van ban cong 
nhn sang kin cUa 
co quan có thm 
quyn (nu co). 

9.  TC 1.6 - Thirc 
hin các nhim 
di.rçic Tinh üy, 
HDND, UBND 
tinh giao 

Thng kê nhctng nhim vii có xác djnh thxi hn hoàn 
thànii: 

- Nu hoàn thành ding tin d 100% st riiiiem 
duçic giao thI dim dánh giá là 1,5; 

- Nu hoàn thành 100% nhim vii thrçic giao 
nhung có nhim v1i hoàn thành muon  so v&i tin d 
thI dim dánh giá là 1; 

- Nu hoãn thânh dual 100% s nhim vç ctuxçic giao 
thIdimdánhgialà0. 

- Báo cáo cüa cci 
quan, dan vj v k& 
qua thijc hin nhim 
vu do Tirih üy, 
HDND, UBND tinh 
giao; 
- Báo cáo cüa T 
cong tác cüa Chü 
tch UBND tinh 
duVe thãnh 1p ti 
Quyêt djnh sO 
730/QD-UBND ngày 
14/5/2018 cung cap). 
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Ten TC/TCTP Cách chm dim Tài 1iu kim chfrng 

10.  TCTP 2.1.1 Thirc 
hin các hoat 
dng v theo dOi 
thi hành pháp luat 
(TDTHPL) 

- N&u thirc hin dy dü 02 hoat dng theo dôi tInh 
hInh thi hành pháp 1ut theq düng quy djnh tai  Ngh 
djnh s 59/2012/ND-CP vàcác van bàn hixâng dn 
thi hành thI dim dánh giá là I, cii th nhr sau: 
+ Co thirc hin thu thp thông tin ye tInh hinh thi 
hành pháp luât thi dxcyc 0.5 diem; 
+ Co thc hin cong tác kim tra tinh hInh thi hãn1 
pháp 1ut thi thrçc CONG  THEM 0.5 diem; 
- Nu hoat dng nào trong 02 hoat dng nêu trên 
không dixçic thirc hin hoc thirc hin không dung 
quy djnh thI diem dánh giá là 0 dim ftrang i'rng v&i 
hoat dng do. 

- Báo cáo k& qua 
theo dOi thi hành 
pháp lust cUa huyn; 
- Kt qua theo dOi, 
kim tra cUa Sãr Tix 
pháp (do Si Tu pháp 
cung cap). 

11.  TCTP 2.1.2 - X 
1' kt qua theo 
dOi thi hành pháp 
lust 

-Yêucu: Cäncirktquàthuthpthôngtin,kt qua 
kMm tra, diu tra, khão sat tInh hInh thi hành pháp 
1ut, các Co quan, don vj x1r 1 theo thm quyn hoc 
kin ngh cp có thm quyn xi l kt qua theo dOi 
tInh hinh thi hành pháp 1utt theo quy djnh tai  Diêu 

- Báo cáo kk qua 
theo dôi thi hành 
pháp 1u.t cüa huyn; 
- Các v.n bàn th 1 
k& qua theo dOi thi 
hành pháp 1ut; 
- Kt qua theo dOi, 
kim tra cüa Sâ Ttr 
pháp (do Sâ Tu pháp 
cung cap). 

14, Nghj djnh s 59/2012/ND-CP. 
- Nu ban hành dy dü vn bàn xir l hoc kin nghi 
xü 1 kt qua TDTHPL theo thm quyên thI diem 
dánh giá là 1; không ban banE d&y dü van bàn xir 1' 
hoc kin nghj xu 1 kt qua TDTHPL theo thm 
quyn thi diem dánh giá là 0. 

12.  TC 2.2 - Xr 13 
VBQPPL sau rà 
soát 

TInh t 1 % gifla s VBQPPL dA thrçrc xir l theo 
thm quyên hoc kien nghj cci quan có th.m quyên 
xir 1 so vOi tng s6 VBQPPL phái diiçic xir l hoc 
kiên ngh xr l sau khi rà soát. Nu t l nay dat: 
- Tir 70% - 100% thI dim dánh giá drc tfnh theo 
cong thrc 
[CrY1e%soVBdaxu!IYhoackennh4xu!IY)x1.so}  

- Báo cáo kt qua 
kiêm tra, rà soát 
VBQPPL cUa huyn; 
- Các van bàn xir 1 
VBQPPL sau rà soát; 
- Kt qua theo dOi, 
kim tra cUa Sti Tu 
pháp (do Si Tir pháp 
cung cap). 

- Các tài lieu kim 
chtng khác (nu co) 

100% 

- Duâi 70% thI dim dánh giá là 0. 

13.  TC 2.3 - XÜ l) 
van bàn trái pháp 
1ut phát hin qua 
kiêm tra 

TInE tr l % giüa s van bàn trái pháp lust  da duçxc 
x1 1 theo thãm quyn hoc kiên nghj cap có thàm 
quyn xir l so vth tng s van bàn trái pháp luat 
duçic phát hin qua kim tra theo thm quyên (không 
tInh tr kim tra). Nu t i nay dat: 
- Tr 70% - 100% thI dim dánh giá di.rcic tInh theo 
cong thuc 

th1)xi.so1  [CFY1e%soVBdaxUIYhoackeunhi 

- Báo cáo k& qua 
kMm tra, rà soát 
VBQPPL cüa huyn; 
- Các van bàn xr 1 
VBQPPL trái pháp 
Iut phát hin qua 
kim tra; 
- K& qua theo dOi, 
kim tra cua Si Tix 
pháp (do SO Tu pháp 

100% 

- Dixii 70% thI dim dánh giá là 0. 
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cung cp). 

- Các tài lieu kini 
chthig khác (nu co) 

14.  TCTP 3.1.1 Thc 
hin quy djnh Vê 
TTHC dà dirçxc 
ban hành 

- Nu trong näm thc hin ding các quy djnh v 
TTHC dà dircyc ban hành thi dim dánh giá là 0,5; 
nu thirc hin không dung hoc chm han so vâi quy 
djnh thI dMm dánh giá là 0. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC cüa 
huyn; 
- Kt qua theo dOi, 
kiêm tra cUa Vn 
phOng UBND tinh 
(do Vn phông 
UBND tinh cung 
cp). 

15.  TCTP 3.1.2 - Xir 
l các vn d phát 
hin qua rà soát 
TTHC 

TInht1%giasvAndàdàd cxrlhockin 
nghj xir 1 so vOi tng s v.n ct phát hin qua rà 
soát. Nu t5r l nay dat: 
- Tr 100% thI diem dánh giálà 1; 
- Duâi 100% thI dim ctánh giá là 0. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC cüa 
huyn; 
- Các van ban xir l 
CC Vfl dè phát hin 
qua rà soát; 
- Kt qua theo dOi, 
kiêm tra cüa Van 
phông UBND tinh 
(do Van phông 
UBND tinh cung 
cap). 

16.  TCTP 3.2.1 — Cp 
nh.t danh milc 
TTHC thuc 
thm quyn giâi 
quyêt cüa các cap 
chInh quyn tren 
da bàn huyn 

- Yêu cu: Các quyt djn1 cong b6 TTHC thuOc 
thm quyn giái quyt cUa huyn phâi drnc cp nht 
dy dü va kp thôi theo quy djnh. 

- Thông kê tong so TTHC thuc thâm quyên giài 
quyêt ciia huyn dixçrc ban hành trong nam. Nêu 
100% so TTHC thrçic cpnht kp thyi thi dim dánh 
giá là 0.5; drni 100% so TTHC duçic cp nht thI 
dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo cong tác 
kiêm soát TTHC cüa 
huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
kiêm tra ci:ia Van 
phông UBND tinh 
(do Van phOng 
UBND tinh cung 
cp). 

17.  TCTP 3.2.2 - 
Nhp, clang tài 
cong khai TTHC 
vào Ca sâ d lieu 

- Yêu cu: TTHC phái drnyc nhp, dängtãi cong khai 
vào Ca s?x dtt lieu v TTHC chm nhât là 05 ngày 
lam vic k tr ngày k quyt dnh cong bô hoc 
chm nht là 02 ngày lam vic kê tr ngày k quyêt 
dtnh cong b6 d6i vâi các TTHC quy djnh trong 
VBQPPL duac ban hành theo trInh t%'r, thu tic rut 
gçn có hiu 1irc k tr ngày thông qua hoäc k ban 
hãnh. 
- Nu 100% TTHC dtrçic nhp, clang tãi cong khai 
kip thàd vào Ca so dt lieu v TTHC thI dim dánh 
giá là 1; nu duài 100% TTHC thI dim dánh giá là 
0. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC cüa 
huyn; 
- K& qua theo dOi, 
kim tra cUa Van 
phOng UBND tinh 
(do Van phOng 
UBND tinh cung 
cap). 
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18.  TCTP 3.2.3 - TS'  
co quan chuyên 

mon cap huyn va 
don vj hành chInh 
cp xa cong khai 
TTHC dy ãü, 
ding quy dtnh  ti 
fbi tiêp nhn, giài 
quyt V[HC 

Tinh tSr 1 % gitra s CQCM cp huyn, DVHC cap 
xâ cong khai TTHC day dü, dung quy djnh ti B 
phn tiêp nhn va trã kêt qua so vói tong s CQCM 
cap huyn, DVHC cp xâ. Nu tSr  l nay dat: 
- 100% thI dim dánh giá là 
- Tr 85% - dithi 100% thI diem dánh giá là 0.5; 
- Duâi 85% thI dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC 
hoc Báo cáo CCHC 
cüa huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
lm tra cira van 
phOng UBND tinh 
(do V phOng 
UBND tinh cung 
cap). 

19.  TCTP 3.2.4 - 
Cong khai TTHC 
trên Trang thông 
tin din t1r 
(TTDT) cua 
huyn 

- Yêu câu: 
- Cp huyn phài cong khai dy dü TTHC thuc 
th.m quyên giãi quyt trên Trang TTDT cüa don vj 
minh. 

- Nu 100% s TTHC thuc th.m quyn giái quy& 
cüa huyn thrçxc cOng khai trên Trang TTDT cUa 
mmnh thI &rçrc 0.5 diem; 100% s6 DVHC cp xA 
cOng khai d.y dU TTHC thuc thm quyn giài quyt 
trên Trang TTDT cüa don vj mIrth thi thrçxc CQNG 
THEM 0.5 dim; 
- Nu huyn nào khOng dt mt trong các yêu cu 
nêu trên thi dt 0 dim dôi vâi ni dung dánh giá 
tuong iTrng. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC 
hoc Báo cáo CCHC 
cüa huyn; 

- K& qua kMm ira 
trçrc tip ti 
Công!Trang TTDT 
cüa các ccx quan, don 
vj. 

20.  TCTP 3.3.1 - TSr 
1 TTHC thuc 
thm quyn giái 
quy& cüa cp 
huyn duçic thirc 
hin theo ccx ch 
mOt c&a 

- Yêu cu: Th6ng Ice tng s TTHC thuc thâm 
quyên giãi quyt cUa cp huyn. 
- Nêu 100% so TTHC thuc thm quyên giãi qUyêt 
cüa c&p huyn dixçxc thirc hin theo ccx chê mt cira 
thi diem dánh giá là 0.5; du6i 100% s TTHC thE 
dim dnh giá là 0. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TFHC 
hoc Báo cáo CCHC 
cCia huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
lcMm ira cüa V 
phOng UBND tinh 
(do Vn phOng 
UBND tinh cung 
cp). 

21.  TCTP 3.3.2 - TSr 
l CQCM cap 
huyn có 100% 
s TTHC thuc 
th.m quyn giãi 
quyt drrçxc thrc 
hin theo ccx ch 
mt cra 

- Yêu cu: Thng ké thng s TTHC thuOc th.m 
quyn giãi quyt cüa tfrng CQCM cp huyn. 
- Tinh tSr  l % gitta s6 CQCM cp huyn có 100% 
TTHC thuc thâm quyn giãi quyêt drrçxc thirc hin 
theo ccx ch mt c&a so vài tong s CQCM cap 
huyn. Nu t51 nay dat: 
+ 100% thI diem dánh giá là 1) 
+ Tir 80% - duâi 100% thI diem dánh giá là 0.5; 
+ Ti'r 60% - duôi 80% thi dim dánh giá là 0.25; 
+ Dixó'i 60% thi dim dánh giá là 0. 
(D6i vth các ITHC không th thrc hin theo ccx ch 
mt cra, d nghj có giãi trInh cii the). 

- Báo cáo cong tác 
1dm soát TTHC 
hoc Báo cáo CCHC 
cüa huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
kim ira cüa van 
phOng UBNI) tinh 
(do Van phOng 
UBND ii cung 
cAp). 

22.  TCTP 3.3.3 - T5 - Yêu cu: Th6ng kê tng so TTHC thuc thm - Báo cáo cOng tác 
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l dcm vj hành 
chInh cp xà CO 

100% so TTHC 
thuc th.m quyn 
giài quy& dircc 
thrc hin theo co 
ch mOt cüa 
(Không tInh các 
xa thuc huyn 
dão) 

quyn giãi quyt cüa trng DVHC cp xâ (clii tInh 
trong phm vi các xà dà thrc hin Ca ch mt c1ra; 
không tInh các xä thuc huyn dão). 
- TInh t3 l % gita so DVHC cap xà CO 100% TTHC 
thuc thâm quyên giài quyt dtrçc thirc hin theo CO 
chê mOt  cira so vói tng s DVHC cp xâ dâ thire 
hin co ch mOt  cra. Nu t l nay dt: 
+ 100% thI diem dánh giá là 
+ Tir 80% - duOi 100% thi diem dánh giá là 0.5; 
+ Tir 60% - dx6i 80% thi dim dánh giá là 0.25; 
+ Dixôi 60% thi dMm dánh giá là 0. 
(DOi vth CáC TTHC không t th%rc hin theo ca ch 
mt cira, d ngh co giãi trin1i ci th). 

kim soát TTHC 
ho.c Báo cáo CCHC 
cüa huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
kim tra cüa Vn 
phông UBND tinh 
(do Vn phOng 
UBND tinh cung 
cap). 

23.  TCTP 3.3.4 - S 
TTHC duçrc giãi 
quy& theo hinh 
thcrc lien thông 
c1ng cap 

- Yêu cu: Lp danh mic TTHC dxçrc giái quyôt 
theo Mnh thirc lien thông cing cp hành chinh. 
Trong do, nêu rO ca quan chü tn, Ca qitan phi hqp 
trong quy trinh giài quyt di vói tirng TTHC. 
- Nêu so hxçnig TTHC duçrc giài quyêt theo hinh thrc 
lien thông càng cp dat: 
+ Tir 20 TTHC trâ len thi diem dánh giá là 1; 
+ Tir 10 - 19 TTHC thI dim dánh giá là 0.5; 
+ Tr 5-9 TTHC thi dim dánh giá là 0.25; 
+ Duâi 5 TTHC thi dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo Cong táC 
kim soát TTHC 
hoc Báo cáo CCHC 
ca huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
läm tra cña Van 
phOng UBND tinh 
(do VAn phOng 
UBND tinh cung 
cap). 

24.  TCTP 3.3.5 - S 
TTHC dixçic giài 
quyt theo hfrih 
thrc lien thông 
gia các cap 
chInh quyn 

- Yêu cu: Lp danh mc TTHC chrcic giài quyt 
theo hInh thirc lien thông gifla các cp chinh quyên 
khác nhau. Trong dO, nêu rO co quan chü tn, dâu môi 
tip nhn và trA kt qua h 1sa TTHC, Co quan phi 
hqptrong quy trinh giái quy& di vài trng VITHC. 
- Nêu sO luqng TTHC duçrc giài quyt theo hinh thirc 
lien thông gifla CáC cap chinh quyên khác nhau cap 
dat: 
+ Tir 30 TTHC tri len thi di&m dánh giá là 1; 
+ Tir 20 -29 TTHC thi dim dánh giá là 0.5; 
+ Tr 10- 19 TTHC thi dim danh giá là 0.25; 
+ D'irOi 10 TTHC thI dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC 
hoc Báo cáo CCHC 
cüa huyn; 

- K& qua theo dOi, 
lcim tra ci'ia Van 
phOng UBND tinh 
(do Van phông 
UBND tinh cung 
c&p). 

25.  TCTP 3.4.1 - T 
l h so TTHC do 
UBND cp huyn 
tip nhn trong 
nAm dixçc giâi 
quyt dung hn 

Tinh t) l % gifla s6 h so TTHC do DVHC Cap 
huyn tip nhn trong nám duqc giái quy& th'ing hn 
so vOi tng so h so TTHC do DVHC cap huyn dã 
tip nhn trong nàm. Nut i nay dat: 
- Tr 95 % - 100% thi diem danh giá &rcic tInh theo 

TY1 ho scvd(ng han x1.0O.1  

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC 
hoc Báo cáo CCHC 
cüa huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
kiêm tra cüa Van 
phOng UBND tinh 
(do Van phOng 
UBND tinh cung 

Cong thuc 
100% 

- Dtrài 95% thi dim dánh giá là 0. 

cap). 

26.  TCTP 3.4.2 - T 
l h so TTHC do 

Tinh t' l % gitta s ho so TTHC do DVHC cap XA 

tiêp nhn trong n.m duçic giài quyk diing h?n SO Vth 
- Báo cáo cOng tác 
kim soát TT1iC 
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UBND cp xã 
tip nh.n trong 
nàm &rçc giài 
quyt dung hn 

tng s6 h sa TTHC do DVHC cp xà dà tip nhn 
trong nàm. Nu t l nay dat: 
- Tr 95 % - 100% thI dim dánh giá dixçic tmnh theo 

ho cv thing hn xl.0O 
Cong thirc 

[TY1e'O 

ho.c Báo cáo CCHC 
cüa huyn; 

- Kt qua theo dôi, 
kMm tra cüa VAn 
phông UBND tmh 
(do VAn phàng 
UBND tinh cung 
cap). 

100% 
- DuOi 95% thI diem dnh giá la 0. 

27.  TCTP 3.5.1 - T 
chirc thc hin 
vic tip nhn 
PAKN cüa cá 
nhân, tO chüc dOi 
v9i TTHC thuc 
thAm quyn giãi 
quy&t cüa huyn 

- Yêu cu: T chirc thrc hin dy dii các lilnh thrc, 
quy trInh tip nhn PAKN cUa cá nhân, to chrc ye 
TTHC theo quy djnh ti Nghj djnh sO 20/2008/ND- 
CP, Nghj djnh sO 63/2010/ND-CP và Nghj diflh  SO 
92/2017/ND-CP. 
- Nu thre hin dung quy djnh thi dim dánh giá là 
1; nu không thirc hin dung quy dnh thI diem ( 
giá là 0. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC 
hoc Báo cáo CCHC 
cüa huyn; 

- Kêt qua theo dOi, 
m tra cüa VAn 

phOng UBND tinh 
(do VAn phông 
UBND tinh cung 
cp). 

28.  TCTP 3.5.2 - Xit 
l PAKN cüa C 

nhãn, tO chic dOi 
vói TTHC thuc 
thm quyen giai 
quy& cUa huyn 

- Yêu cu: ThOng kê tht ca PAKN trong nAm v 
TTHC do huyn ti&p nhn tiic tiOp và các PAKN do 
VAn phông UBND tinh, các sà, ngành tinh tiOp nhn, 
yêu c.0 huyn giãi quyt. 

- Tinh t lé % gita sO PAKN dA duçic x1r l theo 
th.m quyên hoc kiên nghj cp có thm quy&n xi l 
so vài tong so PAKN dA tiêp nhQ.n trong näm. Nu t 
l nay dt: 

+ 100% thi dim dAnh giá là 1; 

+Th 90% - dixd 100% thi dim dánh giá là 0.5; 

+ Dxài 90% thi dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo cong tác 
kim soát TTHC 
hoc Báo cáo CCHC 
ciia huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
kim tra cüa VAn 
phông UBND tinh 
(do VAn phOng 
UBND tinh cung 
cap). 

29.  TCTP 4.1.1 - 
Th%rc hin quy 
dnh cüa cap có 
thm quyên ye tO 
chuc b mAy 

- Yêu cu: Các huyn phái thu?ing xuyen rà soát, sp 
xp tO chirc b may và kin toàn chuc nAng, nhim 
vu cüa các phOng chuyên mOn cp huyn, bão dâlfl 
dung quy djnh cüa ChInh phU, hinàng dn cüa B Ni 
VI và cüa tinh. 

- Nu 100 % sO phang chuyên mon cp huyn dt.rc 
quy djnh chic nAng, nhim vi, quyn hn va c cAn 
tO chc dung quy djnh thi diem dãnh giá là 1; dui 
100% sO c quan, dn vj th%rc hin dung quy djnh thi 
dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo CCHC 
nAni cüa huyn; 

- Kt qua theo dôi, 
kim Ira cua Si Nôi 
vi (do Si Nôi vi 
cung cap). 

30.  TCTP 4.1.2 - 
Thrc hin quy 
djnh v cci cu so 
hxçng lAnh do ti 
các Cci quan 
chuyên mOn 

- Yêu c.u: 
Hin nay china cô quy dnh pháp 1 v cci cu sO 
luçing lAnh dao,  quãn l ti cac tO chCre nay. Tuy 
nhiên, ni dung dánh giá nay là can thit, phü hcip 
vâi dinh huàng cüa ChInh phU v cãi each, tinh gQn 
tO chirc b may hãnh chInh. Vi vy, trong khi ch 

- Báo cáo CCHC 
nArn cua tinh hoc 
báo cáo thOng kê v& 
sO hxqng cp phO cüa 
ngi.r&i dfrng d&u ti 
các cci quan thuc 
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hoàn thin các quy djnh, B NOi  viii dua ra yêu cu 
dánh giá dôi vâi nOi  dung nay nhix sau: 

+ Di vói các phông thuOc UBND cp huyn: S 
luqng cap phó cüa ngui dung dâu các phông thuc 
UBND cap huyn không qua 03 ngui. 

- Nu 100% s phông thuOc UBND cp huyn có s 
lixqng cap pho dáp irng yêu câu trên thi diem dánh 
giá là 0.5; neu 100% UBND cap xâ ca câu so hxcmg 
lành do dáp frng yeu câu thI diem dánh giá thiçc 
CONG THEM 0.5 diem. 

phm vi dánh giá; 

- K& qua theo dOi, 
kim tra cüa Sâ NOi 
vi (do Sâ NOi  viii 
cung cap). 

31.  TCTP 4.2.1 - 
Thrc hin quy 
djnh ye sir dicing 
biên chê hành 
chInh 

Nu s6 higng biên ch hành chInh cüa huyn dang sU 
ding không vuçrt qua so vói thng s biên ch hành 
chinh dixçrc giao thi dim dAnh  giá là 1; nu sr ding 
vuçrt qua so vâi tng s bin ch hành chinh duçic 
giao thi dim dnh giá là 0. 

- Báo cáo CCHC 
hoc báo cáo tMng 
kê v tinh hInh, k& 
qua si:r diing biên ch 
trong nm dánh giá 
cüa huyn; 

- Kt qua theo dôi, 
kiêm tra c1ia So Ni 
vi (do SO Ni vu 
cung cap). 

32.  TCTP 4.2.2 - 
Thrc hin quy 
djnh ye so lixcmg 
ngi.thi lam V1C 
trong các dan V! 
sr nghip cong 
1p cUa huyn 

Nu s hrng nguOi lam vic dang si:r ding ti các 
dan vj s1r nghip cong Ip thuc cüa huyn không 
vixçrt qua tng s hrcmg ngi.rOi lam vic dixçc giao thi 
dim dánh giá là 1; nu sü dmg vuçt qua so vói tng 
s nguOri lam vic duçxc giao thi dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo CCHC cUa 
huyn ho.c báo cáo 
thông kê ye tinh 
hInh, két qua sir diing 
biên chê trong näm 
dánh giá; 

- Kt qua theo dOi, 
kMm tra cüa SO Ni 

(doSONivii 
cung cap). 

33.  TCTP 4.3.1 - 
Thirc hin kiêm 
tra, dánh giá djflhl 
k5'doi vcn cac 
nhiçm vi quan 1)' 
nhà nixOc dà phãn 
cap cno cap 
11uyçn, cap a 

- Yêu cu: Thrc hin kim tra, giám sat, dánh giá 
djnh k5' hang nm di vOl các nhim vi quãn 15' nhà 
nl.rOc dã phân cp cho cp huyn, cp xâ theo quy 
djnh cüa ChInh phü tai  Ngh quyt s 21/NQ-CP 
n a 21/3/2016. )' . . , . ., 
- Nêu cO thixc hien theo quy drnh thi diem danh gia la ' 
1; không thuc hiên theo quy drnh thi diem danh gia la 
0 

- Báo cáo CCHC cüa 
huyn hotc báo cáo 
két qua hem tra 
dánh giá ye tInh hInh 
thi.rc hien phan cap 
quán 15' nhà nixó'c; 

- Ket uâ theo dOi 
. q 

hem tra cua Sa Noi 
vu (do SO Nôi vu 
cung cap). 

34.  TCTP 4.3.2 - XO 
15' CáC Van dê V 
phân cap phát 
hin qua kiem tra 

Nu 100% s vn d phát hin qua kim tra dä duçic 
xü 15' hoc kin ngh cp có th.m quyn xfr 15' thI 
dim dánh giá là 1; dirOi 10(!)% s6 vn d ducyc xü 15' 
hoc kin nghj xü 15' thI dim dánh giá là 0. 

- Các thông báo kt 
lun kiêm tra; 
- Các vn ban xü 15' 
nhftng v.n d& phát 
hin qua hem tra. 
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35.  TCTP 5.1.1 - T' 
l cci quan chuyên 
mon cüa huyn 
b trI cong chüc 
theo dung vj tn 
vic lam di.rçc 
phê duyt 

- Yêu cu: Các ca quan chuyên mon cUahuynphái 
b tn cong chrc theo vj trI vic lam và tiêu chun 
ngch cong chirc tuang üng vOl ban mô tá cong vic, 
khung nang lijc cUa &ng vj tn. 
Ca quan nào chua hoàn thành vic phê duyt bàn mO 
tà cong vic và khung näng 1rc cho trng Ií 
lam thi coi nhix china thi.rc hiên dOng quy djnh. 
- TInh t I % s Ca quan hirc hin dUng quy djnh 
tren so vOl tng s Ca quan chuyên mon cUa huyn. 
Nu t 1 nay dat: 
+ 100% thI dim dánh giá là 1,; 
+ T 80% - dtrOi 100% thI diem dOnh giá là 0.5; 
+ Dizài 80% thI dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo CCHC cüa 
huyn; 
- Gfr d diên Ban 
mô ta côn vic, 
Khung nng 1irc cüa 
It nht 05 vi tn vic 
lam khác nhau (co 
th yêu Cu gui them 
khi can thi&); 

- Kt qua theo dOi, 
kim tra cUa SO Ni 
vi (do SO Ni vi 
cung cp). 

36.  TCTP 5.1.2 - TST 
l don vl S11 
nghip thuc 
huyn bô tn 
chiirc theo dUng Vl 
tn vic lam duxc 
phê duyt 

- Các dan v SNCL thuc huyn (Chi tfnh don v 
SNCL thuOc UBND huyn) phãi thirc hin dUng các 
quy djnh sau: 
+ Phê duyt theo thm quyn hoc dinac Ca quan cO 
th.m quyên phê duyt danh miic v tn vic lam; 
+ Hoãn thin vic xây d%mg bàn mô tã cong vic và 
khung nàng lirc cho t&ng vj trI vic lam theo danh 
m1ic dà dirçc phê duyt; 
+ B trI viên chirc dUng theo v tn vic lOm và tiêu 
chun chi.'rc danh ngh nghip thong irng v&i ti~ng V 
tn. 
- Tinh t I % s dan vj thirc hin dUng cãc quy djnh 
trên so vói tng sO don v SNCL thuc huyn. Nu t) 
l nay dat: 
+ 100%thIdimdánhgiáIà 1; 
+ Tü 80% - dual 100% thl dim dánh gia là 0.5; 
+ DuOi 80% thi dim dánh gialà 0. 

- Báo cáo CCHC cUa 
huyn; 
- Giri dai  diên Bàn 
mô tá Cong V1eC, 
Khung nng lirc cUa 
It nht 05 vj tn vic 
lam khác nhau (co 
th yeu cu gui them 
khi cn thit); 

- Kt qua theo dOi, 
kim tra cUa SO Ni 
vi (do SO Nôi vu 
cung cp). 

37.  TCTP 5.2.1 - 

Thirc hin quy 
djnh ye tuyen 
dicing cong chine 
ti CQCM cp 
huyn, DVHC 
capxa 

- Yêu cu: Vic tuyn dicing cOng chUc tai  các CQCM 
cp huyn, DVHC cp xã phái tuân thU dung trinh t1r, 
thU tuc và thôi gian quy djnh tai  Lu.t Can b, cOng 
chirc và các van bàn hirOng din thi hành. 
- Nu 100% s Ca quan, dcn vj thrc hin dung quy 
dinh thi dMm dánh giá là 0.5; di.rOi 100% s ca quan, 
don v thirc hin dUng quy djnh thi dim dánh giá là 
0. 

- Tniràng hcrp trong nm khOn tuyn diing t131 dánh 
giá dira trên kêt qua cUa k' tuyên dg gãn nhât. 
+ Nu kát qua cUa k' tuyn dg gn nht dung quy 
dlnh thI diem dánh giá là 0.5; 
+ Nu kt qua cüa k' tuyn dung  gn nht có sai 

- Các thông báo 
tuyn ding, ngix&i dU 
diu kin dir tuyn; 

- Các van bàn lien 
quan dn t chirc k' 
tuyn ding (thành 
'P hi dOng, phê 
duyt kt qua tuyen 
ding, quyet djnh 
tuyn dung...). 
- K& qua theo dOi, 
kiêm tna cUa SO Ni 

(do SO Ni vi 
cung cp). 
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phm thi dim dánh giá cho nm du tiên là 0; tr 
nhUng nim dánh giá sau, nu 100% sal phm thrçc 
xr l thI diem dánh giá là 0.5, di.râi 100% sai phm 
dixçc xir l thi dim dành giá là 0. 

38.  TCTP 5.2.2 - 
Thirc In quy 
dnh ye tu'en 

chiic 

nghiêp cong lap 

thuôc huyên 

- Yêu cu: Vic tuyn diing viên churc ti các don vj 
SNCL (Clii tInh don vi SNCL thuôc UBND cp 
huyn) phái than thu dung trinh tir, thu tiic và thOri 
gian quy djnh ti Lust Viên chirc và các van bàn 
huong dan thi hành. 

- Nêu 100% sO don vj SNCL thc hin dung quy 
djnh thi dim dánh giá là 0.5; dr&i 100% s don vj 
thrc hin dung quy dnh thI dim dánh giá là 0. 

- Trucmg hcip trong nam khong tuyen ding thi danh 
giá dira trên két qua cüa kr tuyên dung gân nhât. 

• + Neu ket qua cua icy tuyendng gan nhat dung quy 
dinhthidiêmdánhgiálào.5; 

+ Nêu kêt qua cüa k' tuyên ding gàn nhât có sai 
phm thI dim dánh giá cho nam du tiên là 0; tir 
nhung nam dánh giá sau, nu 100% sai phm di.rçic 
xir l2 thi dim dánh giá là 0.5, dixói 100% sai phm 
di.rçrc xir 1 thI diem dánh giá là 0. 

- Các thông báo 
tuyn dmg, ngir&i dü 
diu kin dij tuyên; 

- Các van bàn lien 
quan dn t chrc kS' 
tuyên dimg (thãnh 
1 P hi dông, phe 
duyt kêt qua tuyên 
dung, quyêt dinh 

dun Y , . 
- Kêt qua theo dOi, 
kiêm tra cña Sr Nôi 
vu (do So Noi vu 
cung cap). 

39.  TCTP 5.3.1 - 
Thc hin quy 
dnh Ve nang 
ngach cong chixc 

- Yêu cu: Vic thirc hin nàng ngch cong chi'rc phái 
tuân thu dung trInh tir, thu tiic và thai gian quy dnh 
tai Luât Can bO, cong chirc và các van bàn hiióiig 

• • t. Uan LIU 

- Nu thrc hin diing quy djnh thI diem dánh giá là 
0.5; không thirc hin dung quy djnh thi dim dánh 
giá là 0. 

- Tnrâng hçp trong näm k1ông t chrc thi thI dãnh 
giá dira trên kt qua cüa kr thi gn nMt. 

+ Neu ket qua cua ky thi gan nhat co thpc hiçn dung 
quy djnh thI diem dánh giá là 0.5; 

+ Nu k& qua cüa k' thi gn nht Co thirc hin 
nhirng sai phim thi dim dánh giá cho näm dâu tiên 
là 0; tir nhfrng nam dánh giá sau, nu 100% sai phm 
dirçic xi:r l thI dim dánh giá là 0.5, di.râi 100% sai 
ph?m duçrc xU l' thI dim dánh giá là 0. 

- Các thông báo 
ngithi dü diu kiin 
dir tuyn; 

. 
- Cac van ban lien 
quan den to chirc k' 
thi nãng ngch 

- K& qua theo dOi, 
kiêm tra cüa S Ni 

(dø,  So Nçn vi 
cung cap). 

40. TCTP 5.3.2 - 
Thrc hin quy 
dnh ye thang 
hang viên chuc 

- Yêu cu: Vic thirc hin thang hang viên chuc phãi 
thu dung trinh tir, thu tic và th?yi gian quy djnh 

ti Lust Viên chüc và các van bàn hithng dn thi 
hành. 
- Nu thrc hin dung quy jnh thi dim dánh giá là 
0,5; không thrc hin dung uy djnh thi diem dánh 

- Các thông báo thi, 
xét thäng hng, 
ngix?ii dü diu kin 
tham dir; 

- Các van bàn lien 
quan den to chuc kS' 

11 
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giá là 0. 

- Trumg hcip trong näm khong t chi.rc thilxét thng 
hng tM dánh giá dra trên kêt qua cüa k' thilxét 
thäng hang gn nht. 
+ Nu kt qua cüa kSr thi/xét thang hong gn nht 
dñng quy djnh thI dim danE giá là 0.5; 

+ N&u kt qua cia k5r thi/xét thang hang gk nht có 
sai phm thi dim dánh giá cho nm dAu tiên là 0; tlr 
nhthig nm dánh giá sau, nu 100% sal phim thrçic 
xir l thI dim dánh giá là 0.5, duOi 100% sai phm 
duçc xr 1 thI dim dánh giá là 0. 

thi, xét thàng hong 

- Ket qua theo dôi, 
hem tra cüa Sâ NOi 
vi (do Sâ Ni vii 
cung cap). 

4]. TC 5.4 - Thirc 
hin quy dinh  Vê 
b nhim V trI 
lành do tai  các 
phOng chuyCn 
mon và tixang 
duong thuOc 
huyen 

- Yêu cu: Vic bi nhim phái tuãn thu dng quy 
trinh, tiêu chun bang c.p và chuyên mon nghip vii 
theo quy djnh ti Luat  Can b, cOng chi'rc Va các Vfl 
bàn hung dn thi hnh. 

- TMng kê danh sách lanE dto cp phOng thuOc 
UBND cp huyn ducc b nhim trong näm. 

- Nu 100% s lânh dto cp phOng dirçxc b nhim 
dung quy djnh thl ducrc 1 diem; nêu 100% 
do các dan vj sir  nghip duc b n.him dóng quy 
djth thI drnc CONG  THEM 1 diem. 

- Các quy& djnh b 
nhim; 

- Báo cáo dánh gia 
kt qua vic b6 
nhim các vi tn lath 

quãn l trong 
näni; 

- Kt qua theo dOi, 
kim tra cüa S& Ni 
vi (do S Ni i 
cung cap). 

42.  TCTP 5.5.1 - 
Thurc hiçn trInh 
t, thU titc  c 
giá, phân loi 
cOng chirc, viên 
chUc theo quy 
djnh 

- Yêu cu: Thirc hin dánh iá, phân loi cOng chüc, 
viên chirc theo dUng quy djnh cUa Chmnh phü, hir6ng 
dn cUa Bô Nôi vu và cUa tinh. 

- Nk thirc hin dUng quy djnh thi dim dánh giá là 
0.5; không thc hin dUng quy dinh thI dim dánh 
giala0. 

- Báo cáo k& qua 
dánh giá, phãn lo.i 
cong chUc, vien chUc 
cUa huyn; 

- Kêt qua theo dOi, 
kiêm tra cUa S& Ni 
v1 (do S& Ni i 
cung cp). 

43.  TCTP 5.5.2 - 
Chip hàflh kT 
1ut, k clrOng 
hành chInh cUa 
can b, COng 
chUc, viên chUc 

- Yêu cAu: Thng kê tng s can bO,  cong chUc, vien 
chUc bj kSr lust trong nam, neu rO hinh thUc k 1ut 
di viii tCrng can b, cong chUc, viên chUc. 

- Nêu trong n.m khOng Co can b, cOng chUc, viên 
chIrclàm vic ti ca quan nhà mrOc cp huyn b kr 
lust hr miirc khin trách tth len thi duçic 0.5 diem; nêu 
trong näm không có can b cong chUc cp X b k 
1ut hr mUc cành cáo tr& len thI dugc CONG  THEM 
0.5 dim. 

- Báo cáo CCHC cUa 
huyn hoc báo cáo 
v tinh hinh chip 
hãnh k lust, k' 
cuong hành chInh 
cUa can b, cong 
chi'rc, viên chUc 
trong nm; 

- Kêt qua theo dOi, 
kim tra cUa Sy Nôi 
v (do Si Ni vi 
cung cap). 

44.  TC 5.6 - MUc dO 
hoàn thãnh k 

TInh 10 % s6 nhi0m i hoc san ph.m dä hoãn Báo cáo cOng tác 
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hoach dào tao,  
bôi duong can bO,  
cong chrc, Vifl 

chi'rc 

thãnh so vói tng s nhim vi hoc san ph.m trong 
kê hoach. Nêu tr 1 nay dat: 
- Tr 80% - 100% thi dimdánh giá dixc tfnh theo 

T' l % hoàn thàniz xtoo 

dào tao, b6i di.rOng 
cong chirc, viên chirc 
cUa huyn. 

cong thirc [ J 100% 

-Duài 80% thi dim dánh giá là 0. 

45. TCTP 5.7.1 - TS'  
l dt chuân cüa 
cong chrc cap xA 

TInh t' l % giOa s cOng chüc cp xâ dat  chun ye 
chuyên mon nghip vi so vói tong so cOng chirc cap 

xâ. Nêu t 1 nay dat: 
- 100% thi diem danh giá là 
- Tr 90% - duâi 100% thi diem dánh giá là 0.5; 
- Duoi 90% thi diem danh gia Ia 0. 

- Báo cáo CCHC cüa 
huyn hoAc báo cáo 
v kt qua dào tao, 
bi duO'n can bo 

. cong clnrc, vien chtrc 
cua huyen; 

- K& qua theo dOi, 
kiêm tra cüa S& NOi 
vi (do Si Nôi vi 
cung cap). 

46. TCTP 5.7.2 - TS 
l dat  chuân cUa 
can b cap xa 

TInh t' l % gifta s can b cp xà dat  chun v 
chuyên mon nghip v11 so vâi tng s can bO cp xã. 
Nk t l nay dat: 

- 100% thi dim dánh giá là 1; 

- Tft 90% - duâi 100% thi dim dánh giá là 0.5; 
• . .. • - Duui 90/a thi diem danh giala 0. 

- Báo cáo CCHC cüa 
huyn hoc báo cáo 
v kt qua dào tao, 
bi duOng can bO, 
cong chirc, vien chirc 
cüahuyên; 

- Két qua theo dOi, 
kiêm tra cüa Sci Nôi 
vi (do Sâ Ni vi 
cung cap). 

47. TC 6.1 - Thirc 
hin cci chê 
chü, tr chu trách 
nhl9m ye SLI 

krnh phi quan ly 
hành chInh 

- Yêu cu: Thtrc hin ccy ch tir chü, tr chu trách 
nhim v sft ding kinh phi quãn l hành chfnh dung 
theo quy dinh tai Nghj dnh s 130/2005/ND-CP và 
Nghi dinh s 117/20131ND-CP cüa ChInhphft. 

1 
- Nêu thc hin dung quy djtih trên thi diem dánh giá 
là 1; không thc hin ding quy djnh trén thI diem 
dánh giá là 0. 

- Báo cáo k& qua 
thc hin cci ch tr 
chU  tai  các cci quan 
hânh chInh nhà nu6c 
cUa huyên 

- Ket qua theo doi, 
hem tra cüa Sâ Tài 
chInh (do Sâ Tài 
chInh cung cp). 

48. TCTP 6.2.1 - SO 
don vj SNCL tir 
báo dam chi 
thucing xuyen 

- Yêu cu: Th6ng kê s luqng &m vj SNCL (Chi tInh 
don vj SNCL thuc UBND huyn) thrçrc giao tir báo 
dam chi thuâng xuyen trong nam dánh giá. 

- Nu trong nàm dánh giá, s hrcing dcm vj SNCL tr 
bào dam chi thurng xuyén thuc huyn tang so v6i 
näm trirâc Iin kê thi diem dánh giá là 1; nêu sO 
luçing không tang thi diem dánh giá là 0. 

- Báo cáo k& qua 
thrc hin cci ch tir 
chü cüa huyn; 

- Các vn ban giao tii 
chii tài chInh; 

- K&t qua theo dOi, 
kim tra cfta S& Tài 
chinh (do Si Tài 

13 



Ten TC/TCTP Cách chm dim Tài 1iu kim chü'ng 

chInh cung cp). 

49.  TCTP 6.2.2 - So 
dan vj SNCL tir 
bào dam mOt 
phAn chi thtnmg 
XUYfl 

- Yêu cu: Thng ké s6 hrçing don vj SNCL (Chi tInh 
dan vi SNCL thuôc UBND huyn) thrçic giao ti bào 
dam mt ph.n chi thu&ng xuyen trong nAm dánh giá. 

- Nu trong näm danh giá, s krçmg don vj SNCL tir 
bão dam mt phn clii thithng xuyên thuc b tang 
so vi nam truâc lin k thi diem dánh giá là 1; neu 
s hrçrng không tang thI dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo kt qua 
thc hin Ca chê tir 
chü ti các dan vj sir 
nghip cong 1p cüa 
huyn; 

- Các van bàn giao tir 
chü tài chfnh; 

- K& qua theo dOi, 
kim tra cUa Si Tài 
chinh (do S0 Tài 
chinh cung cap). 

50.  TCTP 6.2.3 - 
I don vj SNCL 
thirc hin ditng 
quy djnh ye vic 
phãn phi kM qua 
tài chinh hoc sCr 
ding kiiih phi tiit 
kim chi thmmg 
xuyên trong nàm 

Nu 100% s don v SNCL (Chi tInh don vj SNCL 
thuôc UBND huyn da trin khai thirc hin ca ch tir 
chü v tài chInh) thirc hin dung quy dnh v phãn 
pMi kt qua tài chInh hoc sir dung kinh phI tMt 
kiêm clii thmmg xuyen trong nàm thi dim dánh giá 
là 1; du6i 100% s dan vj thirc hin dCing thi diem 
dánh gin là 0. 

- Báo cáo kt qua 
thirc hin ca chê tii 
chü ti các dan vj sir 
nghip cong 1p c1ia 
huyn; 

- KM qua theo dôi, 
kim tra cüa SO Tài 
chinh (do SO Tài 
chinh cung cap). 

51.  TCTP 7.1.1 - 
M(rc d hoàn 
thành k hoach 
üiig ding CNTT 

Tinh t lê % s nhim vu hoc san phm dà hoàn 
thành so voi thng s nhim v hoc san phm trong 
k hoach. Nu t l nay dat: 

- Tir 80% - 100% thI dimdánh giá duçrc tInh theo 
Tr tê % hoàn thànhz X1.001  

- Báo cáo kM qua 
UDCNTI' ciia 
huyn; 

- KM qua theo dôi, 
kim tra cUa Sr 
Thông tin và Truyn 
thông (do Si Thông 
tin và Truyn thông 
cung cap). 

cong thirc [ 100% 

- Dithi 80% thI dim dánh giá là 0. 

52.  TCTP 7.1.2 - 
Trin khai Kin 
true ChInh quyén 
din ti'T 

- Yêu cu: Ban hành Kin trüc Chinh quyn din tü 
và th chirc trin khai, duy trI Kin true theo quy djnh 
cüa ChInh phü, B Thông tin và Truyên thOng, 
Huàng dn cüa S Thông tin và Truyn thông. 

- Nu dà ban hành Kin true và t chIrc trin khai, 
duy tn theo quy dnh thi dim dánh giá là 0.5; nu d 
chixa ban hành Kin true hotc dä ban hành nhixng 
khOng t chirc trin khai, duy tn Kin trüc theo quy 
dlnh thI dim dánh giá la 0. 

- Bác cáo kM qua 
UDCNTT ci'ia 
huyn; 

- KM qua theo dOi, 
kim tra cUa Sr 
Thông tin và Truyn 
thông (do Sâ Thông 
tin a Tmyn thông 
cung cp). 

53.  TCTP 7.1.3 - TS 
l van bàn trao 
di giia các ca 
quan hành chinh 

- Yêu cu: 

+ TMng ké tng s van bàn di duçic trao dôi giita các 
ca quan, dan v thuc huyn (gm YB cüa các 
CQCM cp tinh, UBND cap huyn) trong näm dành 

- Báo cáo kM qua 
UDCNTT cüa 
huyn; 

- KM qua theo dOi, 
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Cach cham them Tai hçu kern chung 

nhà nuOc drnri 
dng din ti:r 

giá (goi tt là VAN 
+ Th6ng kê thng 
vi duçic giri drnri 
bàn duçc gri song 
BAN DI1N TU). 
- TInh tr 1 % gitia 
vii tong so VAN 
+ Tr 90% tri len 
+ Ti'r 60% - duâi 

theo cong thirc i 

+ Duâi 60% thi 

BAN DI). 
s vn bàn di cüa các 
dng van bàn diên 
song vói bàn giây (gçi 

tng s VAN BAN 
BAN DI. Nêu t i nay 
thi dim dánh giá là 
90% thI dim dành 

fT?ji%sovánbnx1.00 

Ca quan, dan 
tir, tfnh Ca van 

tat là VAN 

D[N TU so 
dtt: 

1; 
gin dixçic tinh 

kiêm tra cüa Si 
Thông tin và Truyn 
thông (do S!i Thông 
tin và Truyn thông 
ciing cp). 

L 90% 

dim dánh giá là 0. 
54.  TCTP 7.1.4 ,- 

Tc hin kêt 
noi, lien thong 
cac phan mem 
uán 1' van bàn 

(tü cp xâ dn 
cp tinli) 

- Nu phn mm quán l van bàn dà kM nôi lien 
thông tà cp tinh dn 100% cp xã thI dim dánh giá 
là 1.5; 

'. . . 
- Neu dã kêt 1101 lien thông tu cap tinh den duâi 
100% dcm vj cp xã thi dim dánh giá là 1, có lien 
thông tü cap huyn den 100% cap xà tin diem ddnh 
giá là 0.5; 
- Nu dA kM n6i lien thông tfr cp huyn dn duâi 
100% dan vi cp xä thI dMm dánh giá là 0.25; 
- Nu chua kM ni lien thông dn 100% dan vj cp 
xâ thI dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo kM qua 
UDCN'IT cüa 
huyn; 
- Ket qua theo doi, 
kiêm tra cüa S 
Thông tin và Truyên 
thông (do Sr Thông 
tin và Truyên thông 
cung cap). 

55.  TCTP 7.1.5 - Vn 
hành H thông 
thông tin mt cüa 
din tCr 

- Yêu cu: 
+ H thông thông tin din ti mt ci'ra phãi có dâu 
rnoi tp trung a cap tinh, kêt nôi lien thông tâi cã 3 
cap chInh quyên dê theo dOi, cp nh.t, thông kê, tong 
hqp thông tin ye tinh hInh, kêt qua giãi quyêt ho so 
TTHC cüa tat cã các s, ngành, UBND cap huyn, 
UBND cp xâ tam thai chua tInh các xâ thuc 
huyn dão và các xa chira có du?mg truyn Internet). 
- Nu H thng thông tin mt cira din tir cUa huyn 
da kM nM lien thông tài 100% UBND cp xà tin 
diem dánh giá là 1; nu d kM ni lien thông t&i 
100% s phông chuyên mon cp huyn và duói 
100% UBND cap xà tin diem dánh giá là 0.5; nêu 
chtra kêt nôi lien thông tOi 100% so phOng cap huyn 
thI diem dánh giá là 0. 

- Báo cáo kM qua 
UDCNTT cüa 
huyen; 

- 'Fài lieu kim 
chtn khacnu có' 
- Ket qua theo doi, 
lUem tra cira Sâ 
Thông tin và Truyen 
thông (do Si Thông 
tin và Truyn thông 
cung cp). 

56.  TCTP 7.2.1 - T 
l TTHC cung 
cap tnrc tuyên 
mire dO 3, 4 cO 
phát sinh ho so 
trong namn 

- Yêu cu: Thng kê tng s TTHC dang cung cp 
truc tuyn mirc do 3 và 4, trong s dO, th6ng kê s 
TTHC CO phát sinh M so trirc tuyn trong n.m dánh 
giá. 
- Tinh tr l % gifta s TTHC có phát sinh h so trijc 

tuyen so vâi tong so TTHC dang cung cap tnrc tuyên 
mire d 3,4. Nêu t' l nay dat: 

- Báo cáo kM qua 
UDCNTT cira 
huyn; 
- Tài lieu kim 
ehfrng khác nu có); 
- KM qua theo dOi, 
kim tra cira S 
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Ten TC/TCTP Cách chrn dim Tài lieu kim chü'ng 

+ Tir 80% tr len thI dim dãnh giá là 1; 
+ Tr 60% - duói 80% thi dim dánh giá là 0.5; 
+ DuOi 60% thi dim dánh giá là 0. 

Thông tin và Truyn 
thông (do So Thông 
tin và Truyn thông 
cung cap). 

57.  TCTP 7.2.2 - T5' 
lêhsoTTHC 
duçc xii 1Y  tlVc 
tuyn mirc do 3 

- Yêu cu: 
+ Thông kê sé TTHC dang cung cp trirc tuyn mirc 
d 3 cO phát sinh h so'. 
+ Th6ng kê t6ng s h so' dâ tip nhn (ca trirc tuyn 
và truyên thng) cüa các TTHC neu trên. 
+ Thong kê s h so dà tMp nhtn trirc tuyn cüa ac 
TTHC neu trên. 
- Tinh t5' l % giüa sé, hè so dã tip nhn trrc tuyn 
so vOi tong s ho so dà tip..nhn trong nm (cã trrc 
tuyn và truyn thng). Nu 5' lê nay dat: 
+ Tü 40% trO len thi dMm dánh giá là l 
+ Tr 20% - du&i 40% thi dim dánh giá dugc tfnh 

Tirl%s6 h8scvx1.003  

- Báo cáo kt qua 
UDCNTT ciia 
huyn; 
- Tài lieu kim 
ching khác (nu co); 
- Kt qua theo dôi, 
kiêm tra cña SO 
Thông tin và Truyn 
thông (do SO Thông 
tin và Truyn thông 
cung cp). 

theo cong thüc [ 40% 
+ Di.rOi 20% thi dim dánh giá là 0. 
- VI du: 
+ Huyn Dirc Ph, trong nàm 2018 có 50 TTHC 
dang cung c.p trirc tuyn m1rc d 3. Trong do, chi có 
20 TTHC có phát sinh h so tr11c tuyn. Trong sé. 20 
TTHC nay, trong nm, âà tip nhn tng s 545 ho 
so TTHC bang Ca hinh thOc trrc tuyn và truyn 
thng, trong do, có 190 M so TTHC duçc tip nhn 
bng hinh thrc trirc tuyn. Nhu v.y, t5' l % h so 
TTHC duçic xO 15' tnrc tuy cüa 20 TTHC nêu trên 
là (190/545*100%) = 34.86%. 
+ Vi t5' l nay dt 0 khoãng tU 20% - dtr&i 40% nên 
dim dánh giá duçc tInh theo cong thirc (34.86% 
* 1.00)/40% 0.8715 diem 
Nhtr vy, di vOi TCTP nay, Huyn DOc Ph dt 
0.8715 diem. 

58.  TCTP 7.2.3 - T5' 
l h so TTHC 
duc xO 15' tc 
tuyn miic d 4 

- Yêu cu: 
+ Thông kê so TTHC dang cung cp tri,rc tuyn mOc 
do 4 có phát sinh h 
+ Thng ké tng s h so cia tip nhn (ca trirc  tuyên 
và truyên thng) cüa các TTHC nêu trên. 
+ TMng kê s h so cia tip nhn trirc tuyn cüa cac 
TTHC nêu trén. 
- TInh t l % giüa s h so' da tip nh.n trrc tuyn 
so vOl tong s ho so d tip nhn trong nam (cã trrc 
tuyên và truyn thng). Nêu t5' 1 nay dat: 

- Báo cáo k& qua 
UDCNTT cüa 
huyn; 
- Tài 1iu kim 
chCrng khác (nu co); 

Kt qua theo dOi, 
kiëm tra cüa SO 
Thông tin và Truyn 
thông (do SO Thông 
tin và Truyên thông 
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Ten TC/TCTP Cách chm dim Tài 1iu kim chfrng 

+ Tr 30% trä len thi dim danh giá là 1; 
+ Tr 10% - dir&i 30% s h so TTHC thI dim dánh 

T'1ê%s6h8so'xi.00 

cung cp). 

giá duçic tInh theo cong thirc j J 30% 

+ Duâi 10% thi dim dánh giá là 0. 
- VI du: 
+ Huyn BInh Son, trong näm 2018 có 10 TTHC 
(lang cung cp trirc tuyn mirc dO 4. Trong do, chi cO 
03 TTHC có phát sinh h so trirc tuyn. Trong s 03 
TTHC nay, trong nm, (là tip nhn tng s 250 h 
so TTHC b&ng cã hInh thIrc trrc tuyên và truyn 
th6ng, trong dO, có 89 M so TTHC duçrc tip nhn 
b&ng hInh thirc trrc tuyn. Nhu 4y, t l % hè so 
TTHC ducic xir 1 true tuyn cüa 03 TTHC nêu trén 
là (89/250*100%) = 35.60%. 
+ VI t' 1 nay lan hon 30% nên dim dánh giá là 1. 
Nhix 4y, di vói TCTP nay, Huyn BInh Son dt 1 
(hem. 

59.  TCTP 7.3.1 - TSr 
l TTHC (là triên 
khai có phát Siflh 

h SO tiêp 
nhn/trà k& qua 
giai quyet qua 
djchviiBCCI 

- Yêu c&u: Thng kê danh miic TTHC (la trin khai 
thuc hiên tiêp nhn, trà kt qua giãi quyt qua djch 
vii BCCI, trong s6 dO, thng kê s TTHC có phát 
sinh h so (là sir dpng djch vi BCCI. 
- Tinh t5r 1 % gita so TTHC có phát sinh ho so qua 
dich vu BCCI (tip nhn hoc trâ kt qua hoc cà 
hai) so vai tong so TTHC (lang trin khai thrc hin 
tip nhn, trà kêt qua giài quyêt qua djch V11 BCCI. 
Nêu tSr  1 nay dat: 
+ Tü 70% tri len thI (ibm dánh giá là 0.5; 
+ Tir 50% - duOi 70% thi (lim dánh giá là 0.25; 
+ Dixài 50% thI dim (lánh giá là 0. 

- Báo cáo k& qua 
thirc hin Quyt djnh 
45/2016/QD-TTg 
cUa huyn; 
- Tài lieu kiêm 
ching khác (nu có); 
- K& qua theo dôi, 
kim tra cüa Si 
Thông tin và Truyn 
thông (do S& Thông 
tin và Truyên thông 
cung cap). 

60.  TCTP 7.3.2 - T5' 
lêhscyTFHC 
dhxçiC tiep tthn 
qua djch viii BCCI 

- Yêu cu: 
+ Thông kê so TTHC (là triên khai thc hin tiêp 
nhân ho so qua djch viii BCCI có phát sinh h so. 

, 
+ Thông kê tong so ho so (là tiêp nhn trong näm (cã 
tiêp nhn qua djch viii BCCI và qua hInh thirc khac) 
cüa các TTHC nêu trên. 
+ TMng kê s h so (là tip nhn qua dich vit BCCI 
cüa các TTHC nêu trên. 
- TInh t5' 1 % gifla s M so (là tip nhin qua djch yi1 

BCCI so vâi tOng s h so (là tiêp n1n trong nm 
cüa các TTHC nêu trên. Nu tSr  l nay dat: 
+ Tir 10% trâlén thi (lMm (lãnh giálà 1; 
+ DuOi 10% thi dim (lánh giá (lugc tInh theo cOng 

- Báo cáo kt qua 
tic hin Quyt djnh 
45/20161QD-TTg 
cüa huyn; 
- Tài lieu kim 
chi'xng khác nu co); 

- K& qua theo dOi, 
kiêm tra cüa Si 
Thông tin và Truyàn 
thông (do S& Thông 
tin và Truyn thông 
cung cap). 
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Ten TC/TCTP Cách chm dim Tài 1iu kim chfrng 

thixc 

-VIdii: 

+ TP 
nhn 
TTHC 

Trong 
s 800 
qua hInh 
nhn 
tip nhn 

+ VI 
tInh theo 
Nhu 

[Tie%s6h'ascrx1.001 

TTHC thirc hin vic tip 
BCCJ, trong do, chi có 15 
trrc tuyén. 

näm, dA tiêp nhn tong 
nhan qua dch vii BCCI và 
do, cO 70 h so di.rçc tip 

4y, t' 1 % h so duçic 
cüa 15 TTHC nêu trên là 

nên dim dánh giá dirçic 
= 0.875 dim. 

nay, TP Quãng Ngài dat 

(70/800*100%) 

0.875diêm. 

10% 1 

Qung Ngai có 20 
ho so qua djch vi 
có phát sinh h so 

s 15 TTHC nay, trong 
h so b.ng (câ tiêp 

thirc khac), trong 
qua djch vii BCCI. Nhu 

qua djch vi BCCI 
= 8.75%. 

t' 1 nay nhO hon 10% 
cong thirc (8.75%*1.00)/10% 

v.y, dôi vâi TCTP 

61. TCTP 7.3.3 - T 
1 kt qua giai 
quyt TTHC 
di.rçc trã qua djch 
viBCCI 

-Yêucu: 

+ Thng 
qua giái 
ho 

+ Thông 
näm 
thirc 

+ Thng 
BCCI 

- Tinh 
djch 
trong 

+ Duâi 

thirc 

+Tr15%trâ1ênthidimdánhgiá1à1; 

kê s ITHC dä 
quyêt h so qua 

kê tong so kêt 
(cà tip nhn qua dch 
khác) cUa các TTHC 

ké s k& qua giãi 
cüa các TTHC nêu 

t 1 % giüa s k& 
vi.i BCCI so vri tng 
n.m cüa các TTHC 

15% thi dim dánh 
T1% s6h so xi.00 

II 

trin khai thixc hin trã kt 
djch vi BCCI có phát sinh 

qua giãi quyêt dã trã trong 
vt BCCI và qua hlnh 

nêu trên. 

quyt dà trá qua djch vu 
trCn 

qua giái quyt dã trà qua 
so kt qua giäi quyt dà trà 
nêu trên. Nêu t 1 nay dat: 

giá diiçic tfnh theo Cong 

- Báo cáo k& qua 
thc hin Quy& djnh 
45/2016/QD-TTg 
cUa huyn; 

- Tài 1iu kiêm 
chüng khác nu co); 

- K& qua theo dOi, 
kiem tra cüa Sâ 
Thông tin và Truyên 
thông (do Si Thông 
tin và Truyn thông 
cung cap). 

- 15% 
62.  TCTP 7.4.1 - 'T' 

l CQCM CP 
huyn, cong bô 
ISO 9001 theo 
quy 

Tinh 1 % gifta s6 CQCM cp huyn dà cong b 
H thng quân 12 chat liscmg ISO 900 1:2008 ho.c 
9001:2015 so vài tng s CQCM cp huyn. Nu t 
1 nay dat: 

- 100% thi dim dánh giá là 0.5; 

- Tir 80% - duâi 100% thI dim dánh giá là 0.25; 

- DuOi 80% thi dim dánh giá là 0. 

- Các quyt djnh 
cong b ISO hoc 
báo cáo thng kê cüa 
UBND huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
hem fra cüa S 
Khoa hoc và Cong 
ngh (do Si Khoa 
h9c và Cong ngh 
cung cap). 

63.  TCTP 7.4.2 - T 
1 don v hOnh 
chinh cp xâ cong 

TInh 1 % giüa s DVHC cp xA dà cOng bi H 
thng quãn l cht ltrçxng ISO 9001:2008 hoc 

- Các quyt djnh 
cOng b ISO hoc 
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Ten TC/TCTP Cách chm dim Tài 1iu kim chfrng 

b Iso 9001 theo 
quy djnh 

9001:2015 so vói tng s DVHC cp xA. Nu tr l 
nay dat: 

- Tir 70% tth len thI dim dánh giá là 1; 

- Tü 40% - duth 70% thi dim dánh giá duçrc tInh 
i%s6donvX1.00 1 

báo cáo thng kê cüa 
UBND huyn; 

- Kt qua theo dôi, 
kim tra. cUa Sâ 
Khoa hçc và Cong 
ngh (do S& Khoa 
hc và Cong ngh 
cung cp). 

theo cong thuc 
70% 

- Du&i 40% thI di&m dánh giá là 0. 

64.  TCTP 7.4.3 - 
l CQCM cap 
huyn, DVHC 
cap xà thuc hin 
d(ing vic duy tn, 
cãi tin ISO 9001 
theo quy djnh 

- Yêu cu: Các ccr quan dà cong b ISO phái th chirc 
thirc hin, duy tn và cai tinquy trinh ISO theo dUng 
quy djnh cUa Chinh phU, ThU tuóng Chinh phU. 

- Tinh t l % gifta s cci quan thirc hin dUng quy 
trinh ISO so vOi tng s cci quan da cong bô iso. 
Nu t) 1 nay dat: 

+ 100% thI dim dánh giá là 1; 

+ hr 80% - du61 100% thi dim dánh giá là 0.5; 

+ Duói 80% thi dim dánh giá là 0. 

- Báo cáo k& qua 
thire hin ISO cUa 
huyn; 

- Kt qua theo dOi, 
kiêm tra cUa Si 
Khoa hçc và Cong 
ngh (do Sà Khoa 
hoc và Cong ngh 
cung cp). 

65.  TCTP 8.2.1 - 
Mire dt thu hUt 
du tu cUa huyn 

TMng kê tang s vn thu hUt du tu cira huyn trong 
näm (don vj tInh là: tr dng). Nu thng s vn thu 
hUt dAu tu cira huyn trong näm dnh giá: 

- Cao han so v&i näm trixâc lin k thi dim dánh giá 
là 1; 

- B.ng so vOi nm tri.thc lii k thI dim dánh giá là 
0.5; 

- Thp han so vâi näm tnréc lin k thi dim dánh 
gia là 0. 

- Báo cáo tlnh hinh 
phát tnin kinh t - xâ 
hi cUa huyn trong 
nm dánh giá và näm 
tmOc 1in ké. 
- K& qua theo dOi, 
kim tra cUa Si K 
hoachvàDutix. 

66.  TCTP 8.2.2 - T 
1 doanh nghip 
thành 1ap m 
trong 

Thong kê tng s6 doanh nghip thnh 1p mâi tang 
len so vâi nm tntthc lin k. Nu l % gira s 
doanh nghip thành Ip mâi thng len so voi thng 
doanh nghip thãnh lap mâi cUa nàm tnróc lin k 

dat: 
- Tir 30% tth len thi dim dánh giá là 1; 

- Tir 10% - dirri 30% tM dim dánh giá là 0.5; 

- Duói 10% thI dim dánh giá là 0. 

VI d Tng s doanh nghip thãnh 1p mài cira 
huyn Tu NghTa trong näm 2017 là 10 doanh nghip, 
trong näm 2018 là 14 doanhnghip. Tir d, xác djnh 
s doanh nghip thãnh 1p mOi thng trong näm 2018 
là: 04 doanh nghip ( 14 - 10). T' l % giüa so 
doanh nghip thãnh 1p mOi tang trong nm 2018 so 
vâi tng s doanh nghip thành 1p mOi tnong nm 
2017 se là: (04/10) x 100% = 40%. Nhi.r vy, di 

- Báo cáo tinh hInh 
phát trin kinh t - xâ 
hi cira huyn trong 
am dánh giá và nm 

truóc lin ké. 
- Kt qua theo dôi, 
kim tra cira Sr K 
hoach và Du tu. 
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Ten TC/TCTP Cách chin dim Tài 1iu kim chfrng 

chiu vâi thang dim dánh giá, huyn Ti.r NghIa dt 1 
dim. 

67. TCTP 8.2.3 - 
Thrc hin thu 
ngãn sách hang 
nàm cüa huyn 
theo Kê hoch 
ducic UBND tinh 
giao 

Nu thu ngân sách cüa huyn trong nm dánh giá 
vuçt chi tiêu thrçc UBND tih giao thi diem dánh gia 
là 1.5; nêu hoànthành chi iêu thrc giao thi diem 
dánh giá là 1; nêu không hoãn thãnh chi tiêu duc 
giao thI diem dánh giá là 0. 

Báo cáo tInh hhih 
phát triên kinh tê - xA 
hi cüa huyn trong 
nmdánh giá. 
- Kêt qua theo dOi, 
kiêm tra cüa S Tài 
chinh. 
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